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VISTO:

El Informe N° 050-2023-MCS-OGPP-/EPS SEDACAJ S.A., de fecha 08 de abril def 2023, de la Jefe de
fa Oficina General de Planificacion y Presupuasto.

La Resolucion de Gerencia General N° 083-2022-GG/EPS SEDACAJ S.A., de fecha 26 de abril del 2022.
CONSIDERANDO:

Que, mediante Informe N° 050-2023-MCS-OGPP-/EPS SEDACAJ S.A., de fecha 08 de abril del 2023,
la Jefe de la Oficina General de Planificacion y Presupuesto, presenta la Actualizacion del Reglamento de
Organizacion y Funciones de fa EPS SEDACAJ S.A., de acuerdo a la Reestructuracion Organizacional aprobado
por el Directorio mediante el Acuerdo N° 02 del Acta N° 1116 del 26 de enero de 2023 y fa Resolucion de Gerencia
General N° 050-2023-GG/EPS SEDACAJ S.A..

i neg:amr;uw a¢ Oigaiizacion y runciones iuL,OIpOI'a Caimbios eil ia estiticluia orgaiica apivbada, COifo
la creacion de la Plaza de Asesor Comercial, que dependera de la Gerencia Comercial,

Que, el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Empresa, define la funcion general y las funciones
especificas, la autoridad y responsabilidad de cada 6rgano, asi como las coordinaciones a desarroffar,

Que, fa actualizacion del instrumento de gestion de la emprésa incorpora tunciones del Asesor Comercial,

empresarial

En mérito a las atribuciones que fe otorgan los Arts. 48° y 51° def Estatuto Social de la Empresa a la
Gerencia General:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR la Actualizacion del Reglamento de Organizacion y Funciones- ROF

S v;1: fa EPS SEDACAJ S.A., que como anexo forma parte integrante de la presente Resolucién, el cual consta de
5 e Hueve (09) T b]Oo Diecisiete {17} Capitulos y Clento Uno (101} Aiticulos, incliida fas Disposiciones

ARTICULO SEGUNDO.- HAGASE de conocimiento que el presente Reglamento entraré en vigencia a
_N}arﬁr de la fecha y servira como base para la gestion de la Empresa.

. ARTICULO TERCERO.- DEROGAR, ia Resoiucion de Gerencia Generai N° 083-2022-GG/EPS
SEDACAJ S.A.; asi como toda norma que se oponga a la presente Resolucion.

3 u:__u,,/’ ARTICULO CUARTO.- ENCARGAR al Jefe de la Oficina de Sistemas e Informética la publicacion del
presente documento en el portal de la Empresa seguin corresponda.

OFICINA PRINCIPAL

@ Jr. Cruz de Piedra N° 150
© sedacaj@sedacaj.com.pe
@ 076-363660 Cajamarca

OFICINA COMERCIAL
@ Av. Per(i N° 658
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@ 076-367952 Cajamarca




fsSepacad

J Trabajamos pana brindante an wejor dervicés!

ARTICULO CUARTO.- ENCARGAR a la Oficina General de Planificacion y Presupuesto, a la Oficina
General de Administracion y Finanzas y a la Division de Recursos Humanos, el cumplimiento de la presente
Resolucion, en ef extremo de sus competencias.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

E.P.S. SEDACAJ S.A.
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,‘.a § EPS SEDACAJ S.A.

REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA EMPRESA
PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO S.A.

PRESENTACION

El presente REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES de la Empresa Prestadora
de Servicios de Saneamiento S.A., es un documento normativo, que tiene como base
legal la Directiva N@ 001-2016-SERVIR/GDSRH como referencia y tiene por objeto
normar la organizacién de la Empresa, definiendo sus funciones y/o responsabilidades,
asi como las lineas de autoridad, de delegacion y de coordinacion.

El presente Reglamento ha sido formulado en base al disefio organizacional con
opinidn favorable de las Gerencias y el Directorio en talleres de validacién asimismo en
el marco del DL N@ 1280 y su reglamento y ademds a la Ley General de Sociedades, asi
J ?&P como el Decreto Legislativo N2 728, al que pertenecen los trabajadores de la EPS de
_/,__{_ff(mm wmmﬁ@\ cuerdo al dispositivo de creacion. Este modelo de organizacion responde a la

™

Meiencion | Wesarrollada por la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), basado en el modelo
&«;m ;/«’éistémico y adaptado a la realidad de la EPS SEDACAJ S.A., en concordancia a su Plan
W Estratégico Institucional 2022-2026.

o Enla Gestion moderna de las empresas, es necesario incorporar los principios generales
de administracidn, que establecen las lineas de AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD, que
\es la piedra angular de la organizacidn, asi como también las lineas de
A COORDINACION, DELEGACION Y SUPERVISION, que permita a la EPS una gestion
concertada de las actividades y/o Proyectos.

La organizacién de la EPS deberd ir ajustando, de acuerdo a su Plan Estratégico
Institucional, el mismo que debe recoger el avance tecnoldgico, readecuando sus
funciones, a fin de cumplir su misidn y lograr la vision compartida aprobada.

El presente Reglamento de Organizacidn y Funciones se actualiza en concordancia a la

Restructuracién Organizacional aprobada por el Directorio, mediante el acuerdo N2 02,

acta N2 1116 del 26 de enero de 2023 y la Resolucion de Gerencia General N2 050-
' 2023-GG/EPS SEDACAJ S.A.

REGLAMENTO de ORGANIZACION y FUNCIONES
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GENERALIDADES
Art. 1°. £l presente Reglamento establece los funciones generales de los

diferentes organos de la EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE
SANEAMIENTO DE CAJAMARCA SOCIEDAD ANONIMA, precisando las
lineas de autoridad, responsabilidad y relacion que le corresponde.

Art 22, El marco legal del presente Reglamento se sustenta en:
- Ley N° 24943 de la Actividad Empresarial del Estado.
- D.S. N2 116-90-PCM, de creacion de la Empresa.
- Estatuto Social de la Empresa, inscrito en Registros Publicos.
- Ley General de Sociedades.
- Decreto Ley 1280 y su reglamento de Marco de la gestion y
prestacion de los servicios de saneamiento.

Art 39, La EPS SEDACAJ S.A tiene como dmbito de operacion la prestacion de los
servicios de agua potable y alcantarillado sanitario de las localidades de
Cajamarca, Contumazd y San Miguel. Su sede administrativa es la
ciudad de Cajamarca.

for ) N,
(el TITULO PRIMERO
v‘_,‘«r:‘- y Prefupuosto :!,‘:;
ol NATURALEZA, EINALIDAD, OBJETIVOS Y ESTRUCTURA ORGANICA

La EPS SEDACAJ S.A es una Empresa Publica, de Derecho Privado, cuyos
accionistas son las Municipalidades Provinciales de Cajamarca,
Contumazd y San Miguel, constituido en el marco de la Ley General de
Sociedades, con aqutonomia administrativa, técnica, financiera y
econdmica y se rige por el dispositivo de cregcion, asi como por su
estatuto social.

La EPS SEDACAJ S.A tiene por objeto ejecutar todas las actividades
vinculadas a la prestacién de los servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario en el dmbito de operacion autorizada, de
conformidad con el articulo 13 del Decreto Legislativo N2 1280,
Reglamento para la Prestacicn de los Servicios de Saneamiento y demads
disposiciones que emita la Entidad Reguladora SUNASS y el ente rector
Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento.

Art. 62, Los fines de la EPS SEDACAJ S.A son de utilidad y necesidad publica e
interés social a través de la dotacién del agua potable y el servicio de
evacuacion de aguas residuales.

Art. 78, la EPS SEDACAJ S.A cuenta con un padron de sus obligaciones,
establecidas tanto en el dmbito externo como interno y los respectivos

REGLAMENTO de ORGANIZACION y FUNCIONES




/7
g? EPS SEDACAJ S.A.

Art. 82

responsables de su cumplimiento. Asi mismo establece compromisos
adicionales con sus grupos de interes tomando en consideracion
aspectos no normados pero que de permanecer desatendidos podrian
impactar en el desempefio o reputacion de la empresa, en atencion ol
cédigo de Buen Gobierno Corporativo.

La Estructura Orgdnica de la EPS SEDACAJ 5.A., se presenta en el
ORGANIGRAMA adjunto y estd conformado por los siguientes organos:

A) ALTA DIRECCION.

- Junta General de Accionistas
- Directorio
- Gerencia General

B) ORGANOS DE CONTROL.
- Organo de Control Institucional
C) ORGANOS DE ASESORAMIENTO.

- Oficina General de Planificacion y Presupuesto
- Oficina de Asesoria Legal
- Oficina de Asesoria Técnica

D) ORGANOS DE APOYO.

- Oficina General de Administracion y Finanzas

- Oficina de Control de Calidad de Agua

- Oficina de Imagen Institucional y Educacion Sanitaria

- Oficina de Sistemas e Informatica

- Oficina de Supervisién de Seguridad y Salud en el Trabajo

D) ORGANOS DE LINEA.

- Gerencia de Ingenieria
- Gerencia Operacional
- Gerencia Comercial

E) ORGANOS DESCONCENTRADOS.

- Administracidn de Servicios Locales de Contumazd
- Administracion de Servicios Locales de San Miguel

F) ORGANO CONSULTIVO.

- Comité de Gerencia

REGLAMENTO de ORGANIZACION y FUNCIONES
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TITULO SEGUNDO

DE LOS ORGANOS DE ALTA DIRECCION
CAPITULO |

DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Art. 99. La Junta General de Accionistas es el drgano de mayor jerarquia de la
Empresa, representa a las Municipalidades provinciales socias, en las Juntas
Obligatorias Anuales o Extraordinarias de Accionistas; siendo un drgano
exclusivamente deliberativo. Los representantes estdn impedidos de actuar
directamente en la gestion empresarial; solo podran tomar decisiones
plasmadas en acuerdos, cuando estén legalmente reunidos.

Art. 102. A la Junta General de Accionistas le competen las siguientes funciones y
atribuciones:

Art. 112,

N

Elegir, reelegir y/o remover al miembro del Directorio representante de
la(s) municipalidad(es) provincial(es) accionistal(s).

Efectuar la declaracion de vacancia de algunfos) miembro(s) del
Directorio, en caso que el Directorio no la efectie dentro del plazo de
quinde (15) dias habiles de ocurrida o conocida la causal.

Modificar el estatuto social, previa opinién favorable de la
Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento SUNASS.
Acordar el aumento o reduccion del capital social, asi como autorizar la
emisién de obligaciones, debiendo comunicar este hecho a la SUNASS.
Acordar la integracion con otros prestadores de servicios, previo acuerdo
del Consejo Municipal de cada una de las municipalidades intervinientes;
dicho acuerdo debe sefalar, entre otros, si la(s) municipalidad(es)
interviniente(s) modifican o suscriben el Contrato de Explotacion.

Fijar el monto de las dietas de los miembros del Directorio, de acuerdo a
lo dispuesto en las normas aplicables.

Resolver los asuntos que el Directorio ponga en su conocimiento.
Autorizar la celebracién del contrato de explotacién, cuando el
Directorio no lo realice.

Aprobar los Estados Financieros y la Memoria an ual.

10. Los demds que establezca la normativa sectorial aplicable vy,

supletoriamente, la Ley N2 26887, Ley General de Sociedades.

Lo Junta General de Accionistas tiene autoridad directa sobre el Directorio
y sus [ntegrantes son responsables por las funciones encomendadas y
dardn cuenta a cada una de la municipalidades e instituciones a las que
representan.

REGLAMENTO de ORGANIZACION y FUNCIONES
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Art. 122,

Art, 1392,

Art. 142,

Con el objeto de cumplir con las funciones asignadas, coordinard con los
miembros de Directorio y la Gerencia General.

CAPITULO I
DEL DIRECTORIO

El Directorio es el érgano responsable de la Direccién de la Empresa ante
Ja Junta General de Accionistas y aprueba los Objetivos, Politicas y Planes
Generales de la empresa; exceptudndosele tinicamente de las funciones
reservadas, por la Ley General de Sociedades o por el Estatuto. Los
directores no ejercen funciones ejecutivas, sus decisiones son validas sdlo
en reuniones legalmente instaladas.

Son Atribuciones del Directorio:

1. Elegir a su presidente.

2. Declarar la vacancia de algtin{os) miembro(s) del Directorio por las
causales establecidas en el Decreto Legislativo N2 1280 y su
Reglamento.

3. Designar y remover al Gerente General, Gerentes de Linea, Organos de
apoyo, Organos de asesoramiento y Organos desconcentrados de la
Sociedad.

4. Velar por la éptima gestion de la Sociedad.

5. Velar por la formulacién, aplicacion del PMO y demds planes e
instrumentos de gestion en cumplimiento con la normativa vigente,
que debe elaborar la Sociedad.

6." Velar por el cumplimiento de la resolucion que aprueba la tarifa,
estructura tarifaria y metas de gestion aprobadas por la SUNASS.

7. Autorizar la celebracion del contrato de explotacion.

8. Emitir opinion para el otorgamiento de acciones a solicitud de la Junta
General de Accionistas.

9. Aprobar los reglamentos, instrumentos de gestion y normas que
estime necesarios para la adecuada gestion social y para su propio
funcionamiento, asi como para la implementacidn del Buen Gobierno
Corporativo y Gestién de riesgos, de acuerdo a las normatividades
aplicables.

10. Aprobar el Plan Estratégico y el Plan Operativo.

11. Aprobar el Presupuesto Institucional Anual.

12. Someter los estados financieros para su aprobacién por la Junta
General de Accionistas.

13. Otorgar, modificar y revocar los poderes del Gerente General.

14. Aprobar el establecimiento de sucursales, agencias y otras oficinas,
dentro de su dmbito de responsabilidad, asi como su traslado y cierre.

REGLAMENTO de ORGANIZACION y FUNCIONES
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15. Convocar a la Junta General de Accionistas y proponerle los acuerdos
que juzgue convenientes a los intereses sociales.

16. Aprobar la estructura orgdnica de la Sociedad y los documentos
normativos de gestion.

17. Las demds facultades que le sefiale la Ley y los estatutos.

Art. 152, El Directorio depende jerdrquicamente de la Junta General de Accionistas
y tiene autoridad ante el Gerente General.

Art. 16°. El Directorio coordina con la lunta General de Accionistas, Organo de
Control Institucional y Gerencia General.

CAPITULO Il
DE LA GERENCIA GENERAL

Art. 172 La Gerencia General es el 6rgano mdximo ejecutivo encargado de dirigir,
controlar la gestién empresarial, responsable de los acuerdos del
Directorio, representa la sociedad en los actos y contratos de
administracién, conduce a la Empresa hacia el cumplimiento de su mision,
vision y objetivos, dentro de los alcances previstos en el poder que se ha
concedido.

Las funciones de la Gerencia General son:

1. Representar a la sociedad ante terceros en general, sean persona naturales
o juridicas de derecho privado o publico, suscribiendo la correspondencia y
haciendo uso de la denominacion y sello de la sociedad.

2. Celebrar y ejecutar los actos y contratos relativos al objeto social y otros
que estuvieren dentro de sus facultades o que se le fueren delegados por el
Directorio.

3. Dirigir las operaciones comerciales, administrativas y de ejecucion de las
operaciones sociales que se efectuen.

4. Organizar el régimen interno de la sociedad, cuidar que la contabilidad esté
al dia, inspeccionar los libros contables, documentos y operaciones de la
sociedad y dictar las disposiciones para el correcto funcionamiento de la
misma.

5. Informar al Directorio de todos los asuntos y negocios de la sociedad y
suministrar todos los datos que la misma tenga a bien pedirle.

6. Ordenar pagos y cobros, otorgando cancelaciones o recibos.

7. Contratar, sancionary poner fin al vinculo laboral de agcuerdo a Ley.

REGLAMENTO de ORGANIZACION y FUNCIONES
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10.

11.

12,

13.

14.

15,

16.

Q.

e

23,

24,

fidfna Gonorai ~r 17,
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Proponer ante el Directorio la designacion y remocion del Personal de
Direccion y de Confianza de la sociedad, de acuerdo a las normas laborales
vigentes.

Dar cuenta en cada sesién de Directorio o de la Junta General de Accionistas
cuando se les solicite, del estado y de la marcha de los negocios sociales.
Preparar oportunamente el proyecto de Memoria, los Estados Financieros y
la propuesta de aplicacién de utilidades, en caso las hubiese.

Supervisar la ejecucion de los planes y presupuestos de acuerdo a las
normas legales aplicables.

Ejecutar acuerdos y disposiciones del Directorio.

Efectuar las acciones para implementar, ejecutar, evaluar y adoptar las
medidas correctivas respecto del Buen Gobierno Corporativo.

Someter al Directorio la aprobacion de los instrumentos de gestion de la
sociedad, los reglamentos que considere convenientes para el mejor
funcionamiento de la sociedad, as/ como sus respectivas modificaciones.
Llevar la firma y representacién legal de la sociedad ante las distintas
entidades nacionales y extranjeras, publicas o privadas, pudiendo suscribir
los convenios interinstitucionales correspondientes.

Vigilar la correcta aplicacion de las normas técnicas y legales que rigen la
prestacidn de los servicios.

Actuar como secretario en las sesiones de la Junta General de Accionistas y
del Directorio.

. Asistir con voz, pero sin voto, a las sesiones del Directorio y de la Junta

General de Accionistas.

. Decidir la promocidn, continuacion, desistimiento o transaccion de los

procedimientos judiciales y extrajudiciales.

 Someter a arbitraje las reclamaciones interpuestas por la Sociedad o que

contra ella se interpusiera, estipulando las condiciones y la forma de
arbitraje, previa autorizacion del Directorio.

_Autorizar las declaraciones publicas de los funcionarios y trabajadores de la

Sociedad.

. Propiciar el involucramiento activo del personal en el proceso de mejora de

Gobierno Corporativo.

Velar por la ejecucion de los programas de capacitacion y reportar al
Directorio sobre su ejecucion.

Delegar sus facultades en funcionarios o Trabajadores que estime
necesarias, para lo cual otorgard poderes pudiendo reasumir sus facultades
cuantas veces lo creyera oportuno.

REGLAMENTO de ORGANIZACION y FUNCIONES
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25,

26.

27.
28,

29.

30.

31.

32.
83

Art. 212,

34.

s

Podrd sustituir sus facultades de representacion en los procesos judiciales
con las atribuciones generales y especiales que fueren necesarias a favor de
terceras personas revocando dichas sustituciones y reasumiendo sus
facultades cuantas veces lo creyera oportuno.

Constituir y/o cancelar derechos reales de garantia en general, otorgados a
favor de la Sociedad.

Aceptar donaciones y transferencias en representacion de la Sociedad.
Dirigir 'y Supervisar el Sistema de Control Interno, implementar las
recomendaciones de los organismos supervisores, fiscalizacidn y de control.
Ejecutar los acuerdos del Directorio, emitir resoluciones de acuerdo a las
normas legales especificas.

Dirigir la formulacion y someter a aprobacion del Directorio el Plan Maestro
Optimizado.

Proponer al Directorio las operaciones de crédito interno y externo,
conforme a Ley.

Presidir el Comité de emergencias de la EPS SEDACAJ S.A.

Realizar el seguimiento y monitoreo de las obligaciones y compromisos
asumidos.

Las demds funciones que le asigne el Directorio en materia de su
competencia.

El Gerente General depende jerdrquicamente del Directorio y tiene
autoridad ante los Organos de asesoramiento, Organos de Apoyo,
Organos de Linea y Organos desconcentrados.

El Gerente General coordina con la Junta General de Accionistas,
Directorio, Organo de control Institucional y se reune permanentemente
con el Comité de Coordinacién Gerencial y otros comités especificos de
Gestion.

TITULO TERCERO
DEL ORGANO DE CONTROL

CAPITULO IV
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

El Organo de Control Institucional (OCl), ejecuta el control a la gestion,
enmarcdndose en base a la Ley N2 27785 “Ley Orgdnica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica’, segtin
sus planes y programas anuales, evaluando y verificando los aspectos
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técnicos y administrativos del uso de los recursos y bienes de la Entidad,
en relacién con las metas trazadas y los resultados obtenidos.

Art. 222, la actugcidon del jefe del Organo de Control Institucional estd
directamente vinculada al cumplimiento del ftem 7.1.4.1 y 7.1.4.2 de la
Directiva N@ 020-2020-CG/NORM, Directiva de los Organos de Control
Institucional, aprobada con Resolucion de Contraloria N2 392-2020-CG,
siendo sus funciones las siguientes:

1. Ejercer el control gubernamental de acuerdo a la Ley y las disposiciones
que emita la Contraloria, dando cumplimiento a su Plan Anual de
Control.

2. Ejercer la funcién de direccion y supervision en los servicios de control
gubernamental.

3. Efectuar el sequimiento a las acciones que las entidades dispongan para
la implementacién de las recomendaciones o la adopcion de las acciones
preventivas y correctivas resultantes de la realizacién de los servicios de
control conforme a la normativa que emita la Contraloria.

4. Aplicar y mantener un adecuado control de calidad en todo el proceso de
los servicios de control gubernamental.

AT 5. Reaglizar la evaluacién del desempefio del personal a su cargo, conforme
k4 ; ;s . ;
\’\ a las disposiciones que emita la Contraloria.
i'g};';]ﬁf;f}'%“n 6. Participar como invitado y sin derecho a voto en las reuniones

y PfeYupuesto /o f

convocadas por los 6rganos de la Alta Direccion de la entidad a fin de
tomar conocimiento de las actividades que desarrolla la entidad.

7. Atender las denuncias evaluadas que le sean derivadas conforme al
dmbito de su competencia y a las disposiciones que sobre la materia
emita la Contraloria.

8. Promover las relaciones de respeto y cordialidad con el personal a su
cargo y entre los mismos, d fin de cautelar un adecuado clima laboral.

9. Requerir de forma sustentada ante lo Contraloria o la entidad, la
asignacion o contratacidn de personal, lo infraestructura y los recursos
logisticos necesarios para el cumplimiento de las funciones del OCI.
Cuando se trata del requerimiento de personal para reemplazar al
personal separado como resultado de una evaluacidn de desempefio, el
jefe del OCI puede solicitar a la entidad que priorice dicha asignacion o
contratacion.

10. Asignar las funciones y responsabilidades conforme a la organizacion
interna del OCl, los niveles y categorias del personal a su cargo.

11. Promover la Linea de carrera del personal del OCl, de acuerdo a las
politicas de la Contraloria o de la empresa, segun corresponda.

12. Ejercer el control de la permanencia y rendimiento del personal a su
cargo.
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13. Solicitar de forma fundamentada que el personal del OCI que incurra en
una deficiencia funcional; o de acreditarse alguna de las situaciones
establecidas como prohibiciones en las normas respecto a la conducta y
desempefio aplicable al personal de los OCl'y de ser el caso, al personal
de la Contraloria, sea puesto a disposicién de la unidad orgdnica de
Recursos Humanos de la entidod o de la Subgerencia de Personal y
Compensaciones o la que haga sus veces de la Contraloria, segun
corresponda, para la adopcion de las acciones pertinentes, conforme a la
normativa vigente.

14. Gestionar que en los contratos suscritos por el personal del OCl, se
incluya una cldusula de confidencialidad y reserva de la informacion a la
cual tengan acceso en el ejercicio de sus funciones.

15. Cautelar que el personal del OCI presente ante la Contraloria la
Declaracién Jurada para la Gestion de Conflicto de intereses.

16. Integrar los Comités de Seleccidn de los procedimientos de seleccion que
convoque la entidad, en los casos que el OCl sea el miembro con
conocimiento técnico en el objeto de la contratacion, de acuerdo a la
normativa de contrataciones del Estado vigente.

17. Participar en cualquier proceso de seleccion de personal para el OCl,
independientemente de la modalidad, en lo relacionado a la formulacion
de los perfiles de los postulantes o de los términos de referencia, segun
corresponda.

18. Solicitar y gestionar ante la Contraloria o la entidad, el entrenamiento
profesional, desarrollo de competencias y la capacitacion del personal
del OCl a través de la Escuela Nacional de Control u otras instituciones
educativas superiores nacionales o extranjeras.

19. Cautelar el adecuado uso y conservacion de los bienes asignados al OC,
debiendo destinarlos exclusivamente a las actividades propias
relacionadas con sus funciones.

20. Cautelar que el personal del OCl dé cumplimiento a las normas y
principios que rigen la conducta, impedimentos y prohibiciones de los
funcionarios y servidores publicos, de acuerdo a la Ley N° 27815, Ley del
Cédigo de Etica de la Funcidn Publica, asi como a lo dispuesto en las
demds normas respecto a la conducta y desempefio aplicable al personal
del OCl, y de ser el caso, al personal de la Contraloria.

e® 21. Adoptar las medidas pertinentes para cautelar, preservar y custodiar el
acervo documentario del OCI. En caso se desactive o se extinga una
entidad, el jefe del OCI debe remitir al drgano desconcentrado o unidad
orgdnica bajo cuyo dmbito de control se encuentre el OC el acervo
documentario respecto a los servicios de control gubernamental.

22. Efectuar la entrega de cargo como jefe del OCI de acuerdo a las
disposiciones emitidas por la Contraloria.

23. Informar al drgano desconcentrado o a la unidad organica bajo cuyo
dmbito de control se encuentre el OCl, la vinculacion o desvinculacion

.nfimcidn}: |
supUBste !
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del personal del OCI, el cronograma anual de sus vacaciones y las de su
personal.

24, Otras que establezca la Contraloria.

Art. 232, El Organo de Control Institucional depende funcionalmente y
administrativamente de la Contraloria General de la Republica, tiene
autoridad sobre el Asistente Administrativo y los Especialistas en Control
Institucional.

Art. 242, El Organo de Control Institucional coordina con el Directorio, la
Contraloria General de la Republica y con la Gerencia General de la E.P.S.
SEDACAIS.A.

TITULO CUARTO

DE LOS ORGANOS DE ASESORAMIENTO
CAPITULO V
DE LA OFICINA GENERAL DE PLANIFICACION y PRESUPUESTO

Art. 252, La Oficina General de Planificacion y Presupuesto, es el drgano
responsable de la formulacién de los planes de corto, mediano y largo
plazo, asi como en la formulacién y evaluacion de los presupuestos
anuales de la Empresa para el logro de sus objetivos y la gestion
organizacional.

A lf

” Art. 26°. Las funciones de la Oficina General de Planificacidn y Presupuesto son:

N

1. Planificar y gestionar las estrategias requeridas para llevar a cabo los
objetivos en materia de su competencia.

2. Gestionar procesos y procedimientos para la ejecucién del Plan
Estratégico, en coordinacion con otros érganos y en concordancia con
la Normativa vigente.

3. Supervisar la correcta ejecucion de los procesos y procedimientos
vinculados a su competencia.

4. Brindar asesoramiento, dentro del dmbito de su competencia.

5. Estgblecer vinculos de coordinacion interna con otras entidades en
materia de su competencia.

6. Supervisar y evaluar el cumplimiento de las actividades de las
personas a su cargo.

7. Rendir cuentas por los recursos a su cargo y los resultados de su
gestion.
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Emitir opinidn técnica y presentar informacion en asuntos que son
materias de su competencia.

Dirigir los procesos que corresponden al sistema de planificacion y
presupuesto.

Formular los Planes de desarrollo en coordinacion con los diferentes
érganos de la Empresa el Plan Estratégico Institucional, Plan Maestro
Optimizado, Plan Operativo Institucional Anual y otros planes que
disponga la normatividad vigente.

Consolidar y evaluar los planes de desarrollo de largo, mediano y
corto plazo.

Mejorar la gestion organizacional de la EPS SEDACAJ S.A. a través de
la elaboracién y actualizacién de los instrumentos técnicos
normativos.

Proponer la programacion multianual de proyectos de inversion, para
la mejora y ampliacién de los servicios de agua y saneamiento.
Conducir el proceso de formulacidn, programacion y evaluacion del
presupuesto institucional de la Empresa de acuerdo a lo normativa
vigente.

Organizar, mantener y perfeccionar el sistema y las medidas de
control interno, verificando la efectividad y oportunidad de la
aplicacién en armonia con sus objetivos, asi como efectuar la
autoevaluacion del control interno, a fin de propender el
mantenimiento y mejora continua del control interno.

Documentar y divulgar internamente las politicas, normas y
procedimientos de gestién y control interno, referidas, entre otros
aspectos, a: a) La competencia y responsabilidad de los niveles
funcionales encargados de la autorizacion y aprobacion de los actos y
operaciones de la entidad; b) La proteccion y conservacion de fos
bienes y recursos institucionales; c) La ejecucion y sustentacion de
gastos, inversiones, contrataciones y todo tipo de egreso economico
en general; d) El establecimientos de los registros correspondientes
respecto a las transacciones y operaciones de la entidad, asi como a
su conciliacién; e) Los sistemas de procesamiento, uso y control de la
informacidn, documentacidon y comunicaciones institucionales.
Formular los informes de gestion del proceso presupuestario para los
diferentes drganos publicos, informacidn estadistica e informacion de
Gobernabilidad y Gobernanza.

Evaluar en base a la informacién de los diferentes organos de la
Empresa el cumplimiento de las metas de gestion del PMO.

19. Realizar otras funciones que le sean asignadas por su superior

jerdrquico.
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Art. 272 La Oficina General de Planificacion y Presupuesto estd conformado por los
siguientes Especialistas:

a) Especialista en Planeamiento Fisico.
b) Especialista en Presupuesto e Informacion.

Art. 28° Las funciones del Especialista en Planeamiento Fisico son:

1. Apoyar en la formulacién del Plan Maestro Optimizado de la EPS y las
metas de gestion de acuerdo a las normas de SUNASS.

2. Controlar y evaluar permanentemente el avance del Plan Maestro
Optimizado.

3. Formular el Plan Estratégico Empresarial, Planes Operativos anuales y
otros de acuerdo a las normas legales.

4. Coordinar la implementacién del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo.

5. Formular estudios para el mejoramiento organizacional y racionalizacion
de los Recursos Humanos de la Empresa.

6. Formular propuestas para lograr cooperacion técnica y financiera.

7. Cumplir con el Sistema de Control Interno.

8. Formular la programacién multianual de proyectos de inversion publica

Ve “._»’f;q‘f“}\\ en coordinacion con la Gerencia de Ingenieria y la Divisidn de Estudios.
A TN . . . £
! GaneralYn 9. Informar de los avances del desarrollo del trabajo a su jefe inmediato.

NQ" i e | 10. Otras que en el campo de su competencia le asigne su jefe inmediato.
ISP, 299, Las funciones del Especialista en Presupuesto e Informacion son:

1. Formular y elaborar el proyecto de presupuesto anual y multianual de la
institucion.

2. Proponer para su aprobacidn directivas y/o normas técnicas
relacionadas al Sistema de Presupuesto.

3. Elaborar el control y la evaluacion presupuestal en los plazos
establecidos por los entes rectores.

4. Emitir opinién técnica en asuntos de su competencia.

5. Elaborar informacién estadistica y de gestion para la Institucion y otras
entidades.

6. Cumplir con el Sistema de Control Interno.

7. Apoyar en la formulacidn del Plan Operativo Institucional.

8. Otras que en el campo de su competencia le asigne su jefe inmediato.

Art. 30° La Oficina General de Planificacion 'y Presupuesto depende
jerdrquicamente de la Gerencia General y tiene autoridad sobre los
especialistas de Planeamiento Fisico y Presupuesto e Informacion.

16
REGLAMENTO de ORGANIZACION y FUNCIONES




Art. 328,

10.

11.
2.
13.

14,

éﬁa? EPS SEDACAJ S.A.

Lg Oficina General de Planificacion y Presupuesto coordina con la Gerencia
General, Gerentes de Linea, Oficinas de Apoyo, Organos Desconcentrados,
asi como con los especialistas a su cargo.
CAPITULO VI
DE LA OFICINA DE ASESORIA LEGAL.

La Oficina de Asesoria Legal, orienta, conduce, asesora y cautela los

procesos judiciales y administrativos en que intervenga la Empresa; asi

mismo absuelve consultas y emite opinion legal de los diversos casos que
sirven de sustento para los actos administrativos, salvaguardando los
intereses de la Empresa.

Las funciones de la Oficina de Asesoria Legal son:

Supervisar la Correcta ejecucion de los procesos y procedimientos
vinculados a su competencia.

Brindar asesoramiento legal, dentro del dmbito de su competencia.
Establecer vinculos de coordinacién interna con otras entidades en
materia de su competencia.

Supervisar y evaluar el cumplimiento de las actividades de las personas a
su cargo.

Rendir cuentas por los recursos a su cargo y los resultados de su gestion.
Emitir opinion legal y presentar informacién en asuntos que son materias
de su competencia.

Coordinar temas legales con el Directorio y Gerencia General.

Propiciar el ordenamiento juridico institucional que permita a fa empresa
desenvolverse con autonomia empresarial y en concordancia con los
objetivos institucionales.

Absolver los asuntos de indole institucional que requiera opinion de
cardcter juridico legal.

Asumir la defensa de la empresa en las acciones judiciales de cardcter
institucional que se promuevan contra ella, u organizar, dirigir y controlar
las demandas judiciales que sea necesario interponer oportunamente
para cautelar los intereses de la empresa.

Emitir opinidn previa sobre la procedencia legal de cualquier acto de
transferencia, respecto a un bien mueble o inmueble de la empresa.
Asesorar a los demds drganos de la empresa respecto a la adecuada
interpretacién de los dispositivos legales vigentes.

Proponer directivas y/o recomendar la emision de normas internas que
permitan el mejor desarrolfo y marcha de la empresa.

Opinar respecto a la procedencia de los recursos impugnatorios que se
presenten contra las resoluciones emitidas por la empresa.
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Formar parte de las comisiones o comités, en los que se discuta con
terceros algun derecho de la empresa.

Documentar y divulgar internamente las politicas, normas Y
procedimientos de gestion de control interno, referidas, entre otros
aspectos, a: a) La competencia y responsabilidad de los niveles
funcionales encargados de la qutorizacion y aprobacion de los actos 'y
operaciones de la entidad; b) La proteccion y conservacion de los bienes y
recursos institucionales; c¢) La ejecucién y sustentacion de gastos,
inversiones, contrataciones y todo tipo de egreso econdmico en general;
d) El establecimiento de los registros correspondientes respecto a las
transacciones y operaciones de la entidad, asi como a su conciliacion; e)
Los sistemas de procesamiento, uso y control de la informacion,
documentacion y comunicaciones institucionales.

Realizar otras funciones que le sean asignadas por su superior jerdrquico.

La Oficina de Asesoria Legal depende orgdnicamente de la Gerencia
General y tiene a su cargo al Especialista en Asesoria Legal.

La oficina de Asesoria Legal coordina a mayor nivel con el Gerente General
y con los Gerentes de Linea, Organos de Asesoria, de apoyo y los Organos
desconcentrados.

CAPITULO VII
DE LA OFICINA DE ASESORIA TECNICA

La Oficina de Asesoria Técnica, es el 6rgano encargado de asesorar previo
andlisis y emitir dictdmenes en los aspectos técnicos a los diferentes
organos de la EPS

Las funciones de la Oficina de Asesoria Técnica son:

Asesorar desde el punto de vista técnico, en los convenios y contratos
que celebra la empresa con otras instituciones.

Emitir opinidn técnica sobre informes presentados por las Gerencias y/0
Oficinas cuando se le solicita.

Establecer vinculos de coordinacién con otras entidades en materia de su
competencia.

Realizar el sequimiento a la implementacidn de los acuerdos de Directorio,
informando periodicamente.

Rendir cuentas por los recursos a su cargo y los resultados de su gestion.
Brindar asesoria y consultoria técnica a la Gerencia General y demds
dependencias de la empresa.
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Absolver consultas que sean formuladas por los diferentes organos de la
Empresa en los aspectos de Gestion empresarial.

Efectuar el seguimiento de las observaciones y recomendaciones del
Organo de Control Institucional y de la Contraloria General de la
Republica.

Contribuir o la mejora continua en la gestion de la Empresa en el marco
del sistema de control interno.

Otras funciones afines que le asigne la Gerencia General, en materia de su
competencia.

La Oficina de Asesoria Técnica depende orgdnicamente de la Gerencia
General.

La oficina de Asesoria Técnica coordina a mayor nivel con el Gerente

General y con los Gerentes de Linea, Organos de Asesoria, de apoyo y los
Organos desconcentrados.

TITULO QUINTO

DE LOS ORGANOS DE APOYO
CAPITULO VIl
DE LA OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

La Oficina General de Administracidn y Finanzas es el dérgano encargado
de planificar, dirigir, supervisar y controlar todas las actividades
administrativas para el uso eficiente de los recursos humanos, materiales,
econdmicos, patrimoniales, de transporte y servicios generales, etc. para
el mejor desempefio de las actividades propias de la operacion de la EPS.

Las Funciones de la Oficina General de Administracion y Finanzas son:

L. Planificar las estrategias relacionadas a los asuntos que son materia
de su competencia en articulacion con los objetivos de la empresa.

2. Gestionar procesos y procedimientos para la ejecucion del Plan
Estratégico, en coordinacion con otros organos y en concordancia
con la Normativa vigente.

3. Dirigir las actividades planificadas para su gestion, promoviendo la
mejora continua de las mismas.

4. Supervisar la Correcta ejecucion de procesos y procedimientos
vinculados a su competencia.
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Brindar apoyo administrativo y dentro del dmbito de su
competencia a los diferentes érganos de la empresa.

Establecer vinculos de coordinacién interna con otras entidades en
materia de su competencia.

Supervisar y evaluar el cumplimiento de las actividades de las
personas d su cargo.

Rendir cuentas por los recursos a su cargo y los resultados de su
gestion.

Emitir opinidn técnica y presentar informacion en asuntos que son
materias de su competencia.

Proponer las politicas, planes y programas operativos de apoyo
administrativo y gestion financiera en marco del PMO, metas de
gestion aprobadas por SUNASS y Plan Estratégico Institucional.
Velar por el adecuado cumplimiento de las funciones y actividades
de la entidad y del érgano a su cargo, con sujecion a la normativa
legal, administrativa, tributaria y técnica aplicables.

Organizar, mantener y perfeccionar el sistema y los medidas de
control interno, verificando la efectividad y oportunidad de la
aplicacién, en armonia con sus objetivos, asi como efectuar la
autoevaluacién del control interno, a fin de propender al
mantenimiento y mejora continua del control interno.

Demostrar y mantener probidad y valores éticos en el desempefio de
sus cargos, promoviéndolos en toda la organizacion.

Documentar y divulgar internamente las politicas, normas y
procedimientos de gestion y control interno, referidas, entre otros
aspectos, a: a) La competencia y responsabilidad de los niveles
funcionales encargados de la autorizacion y aprobacion de los actos
y operaciones de la entidad; b) La proteccidn y conservacion de los
bienes y recursos institucionales; ¢} La ejecucion y sustentacion de
gastos, inversiones, contrataciones y todo tipo de egreso econémico
en general; d) El establecimiento de los registros correspondientes
respecto a las transacciones y operaciones de la entidad, asi como a
su conciliacion; e) Los sistemas de procesamiento, uso y control de
la informacién, documentacion y comunicaciones institucionales.
Disponer inmediatamente las acciones correctivas pertinentes, ante
cualquier evidencia de desviaciones o irregularidades.

Implementar oportunamente las recomendaciones y disposiciones
emitidas por la propia entidad (informe de autoevaluacion), los
érganos del Sistema Nacional de Control y otros entes de
fiscalizacién que correspondan.

Emitir las normas especificas aplicables a la entidad, de acuerdo a
su naturaleza, estructura y funciones, para la aplicacién y/0
regulacion del control interno en las principales greas de su
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actividad administrativa u operativa, propiciando los recursos y
apoyo necesarios para su eficaz funcionamiento.

18. Disefiar e implementar programas que tengan como objetivo la
optimizacion de los recursos humanos, materiales y financieros
existentes en la empresa.

19. Coordinar, organizar, dirigir y controlar los procesos de contabilidad
y de la administracion de los recursos financieros, patrimoniales y
humanos.

20. Hacer cumplir los dispositivos legales pertinentes a los procesos de
compra de materiales y servicios.

21.  Controlar el cumplimiento de los contratos de compra de bienes y
servicios en sus diversas modalidades.

22.  Establecer los procedimientos administrativos y contables vigentes
para asegurar la eficaz marcha de la empresa.

23 Coordinar con Gerencia Comercial sobre los procesos de
recaudacion, medicicn, facturacion.

24.  Asumir la rendicién de cuentas ante los drganos de control SUNAT,
SUNASS, CONTRALORIA, etc., conjuntamente con la Division de
Contabilidad General y Costos y la Gerencia General.

25. Realizar otras funciones que le sean asignadas por su superior
jerdrquico.

La Oficina General de Administracion y Finanzas estd conformada por las
siguientes divisiones:

a) Division de Recursos Financieros.

b) Divisidn de Contabilidad General y Costos.
¢) Division de Logistica y Servicios Generales.
d) Division de Recursos Humanos.

e) Divisién de Control Patrimonial.

Las funciones de la Divisién de Recursos Financieros son:

Organizar, establecer procedimientos, coordinar y controlar los ingresos
y egresos financieros de la EPS.

Coordinar y elaborar los programas y andlisis financieros.

Preparar los flujos de cajao ejecutados y proyectados, informes de la
ejecucion presupuestal y financiera de las acciones financieras.

Controlar la programacion financiera elaborado por los organos
descentralizados.

Recepcionar, recaudar y controlar los recursos financieros.

Efectuar el pago de todos los compromisos de la empresa.

Preparar cheques, depdsitos bancarios, transferencias.

Cumplir con el sistema de control interno.
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9. Efectuar oportunamente en coordinacion con la Divisién de Facturacion
y Cobranzas los depdsitos del dinero recaudado en las cuentas bancarias
correspondientes.

10. Informar mensualmente de la ejecucion presupuestal, ingresos y
egresos, saldo Caja Bancos, por gastos operativos, inversion, por
convenios, encargo y otras fuentes de financiamiento.

11. Realizar las conciliaciones con la Divisidn de Contabilidad General y
Costos de la informacion de ingresos y gastos en relacion a los estados
presupuestarios y estados financieros en cada ejercicio fiscal.

12. Otras propias de la naturaleza de gestion financiera y procesamiento de
ingresos y egresos.

Art. 442, Las funciones de la Divisicn de Contabilidad General y Costos son:

1. Elaborar los principales Estados Financieros como son: Estado de
Situacidn financiera, Estado de Resultados Integrales, Estado de Cambios
en el Patrimonio Neto, Estado de Flujo en Efectivo y Notas a los Estados
Financieros, conforme a las Normas Internacionales de Informacion
Financiera - NIIF.

2. Elagborar, registrar y enviar la informacion financiera a las diversas
instituciones publicas: MEF, SUNAT, SUNASS y otras que correspondan
de acuerdo a las normas y lineamientos que estas establezcan.

3. Elaborar los andlisis de los Estados Financieros y otros reportes que
contribuyan a la toma de decisiones a la Alta Gerencia.

4. Preparar, revisar y gestionar con oportunidad y de acuerdo a los
dispositivos legales vigentes, el pago de impuestos y tributos como: IGV,
Impuesto a la Renta Tercera Categoria, ITAN, otros.

5. Desarrollar el control previo de la ejecucion presupuestal e informar
mensualmente el avance de la misma.

6. Proponer mejoras y actualizacion permanente al sistema de costos,
conforme a las necesidades de la Empresa y emitir los reportes
correspondientes en forma mensual.

7. Realizar las liquidaciones financieras de cada una de las obras y
proyectos.

8. Reglizar la revisién de cada uno de los comprobantes para su registro.

9. Cumplir con el Sistema de Control Interno, estableciendo los
procedimientos correspondientes.

10. Revisar y conciliar la informacidn presentada por: Gerencia Comercial,
Divisién Recursos Financieros, Division Recursos Humanos, Division de
Logistica y Divisién de Control Patrimonial, para su integracion y
consistencia, informando mensualmente las desviaciones y errores
encontrados.

11. Efectuar el envio y conservar un archivo digital completo de los Libros
Contables Electrénicos, asi como generar la impresion, legalizacién y
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suscripcion de los libros contables que fueran manuales, de acuerdo con
Jas normas contables y tributarias que rigen sobre la materia.

Realizar las conciliaciones con la Divisién de Recursos Financieros de la
informacion de ingresos y gastos en relagcion a los estados
presupuestarios y estados financieros en cada ejercicio fiscal.

Velar por el fiel cumplimiento adecuado de las normas contables y
tributarios.

Otras que sean encargadas por el jefe inmediato.

Las funciones de la Division de Logistica y Servicios Generales son:

Planificar, organizar, dirigir, coordinar, establecer procedimientos y
supervisar el desarrollo de las actividades del drea de abastecimiento de
acuerdo a las normas y directivas vigentes.

Planificar y ejecutar los procesos de adquisicion y contratacion de
bienes, servicios y obras de acuerdo a la Ley de Contrataciones del
Estado y su Reglamento.

Elaborar el Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones de acuerdo a
Ley.

Ejecutar y controlar el proceso de adquisicion con sus respectivas
cotizaciones y érdenes de compra y/o servicio.

Informar oportunamente al Tribunal de Contrataciones del Estado los
casos de infracciones generadas por los postores conforme a lo
establecido en la norma de Contrataciones del Estado y su Reglamento.
Supervisar el almacenamiento previa verificacidn fisica y distribucion
fisica de bienes.

Ejecutar el control fisico de las existencias y bienes en trdnsito, mediante
la instauracion de registros y archivos adecuados.

Mantener clasificados, ordenados y registrados todos los bienes del
almacén, contribuyendo a una conservacion y verificacidn fisica real.
Efectuar el procesamiento y el control del balance mensual de
materiales.

Efectuar previa evalugcion la incorporacion de los proveedores en los
registros de la Empresa.

Elaborar el cuadro de necesidades y el presupuesto de abastecimiento y
compra para la Empresa.

Evaluar y establecer los niveles de existencias, cuidando que éstos no se
conviertan en material obsoleto, de poco o nulo movimiento.

Mantener un nivel dptimo de rotacidn de existencias.

Dotar oportunamente a las diversas unidades orgdnicas de la empresa,
de los bienes y servicios necesarios para la operacion y mantenimiento
de los servicios que presta la empresa y para la construccion de obras.
Ingresar y controlar en almacén el sobrante de materiales de obras,
sustentado con su respectivo informe final de obra.
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Participar en la aprobacidn del programa de compra de bienes y
servicios.

Integrar el comité de adquisiciones y baja de bienes.

Garantizar el funcionamiento adecuado de los vehiculos, maquinarias y
herramientas de trabajo.

Controlar mensualmente el consumo de combustible, lubricantes y
repuestos.

Cumplir con el sistema de control interno.

Custodiar y conservar los materiales de saldo de obra, producto de la
resolucion de contratos.

Otras funciones que le asigne su jefe inmediato.

Las funciones de la Division de Recursos Humanos son:

Dirigir y establecer procedimientos de la gestién de personal, controlary
evaluar los procesos de contratacion, induccién de recursos humanos,
capacitacion, desarrollo y ejecutar las promociones dispuestas de
acuerdo a las necesidades de la empresa.

Dirigir y controlar el sistema de remuneracion, CTS, liguidacion y
beneficios sociales.

Elaborar el presupuesto de Recursos Humanos.

Administrar, custodiar y actualizar los documentos de Gestion de
Recursos Humanos como el CAP.

Disefiar y ejecutar el Plan y Presupuesto anual de capacitacion.

Aplicar la legislacidén laboral de acuerdo con la politica general de la
Empresa.

Disefiar e implementar mecanismos de evaluacion de personal, asi como
también promocién, gestién y mejora continua de todo el talento
humano de la Empresa.

Implantar acciones de motivacion al recurso humano buscando la
identificacion con su centro de trabajo.

Dirigir las acciones de Asistenciado social, de acuerdo a sus
competencias en el marco legal vigente.

Apoyar las acciones de Seguridad y Salud Ocupacional, en atencion al
marco legal vigente.

Cumplir con el sistema de control interno.

Supervisar y controlar la asistencia y permanencia de todo el personal en
sus puestos de trabajo.

Cumplir y hacer cumplir con lo establecido en las directivas de personal,
reglamento interno de trabajo y demds normas laborales que
correspondan a la Empresa.

Mantener actualizados los files de personal.
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15. Efectuar la retencién y pago del impuesto a la renta de quinta categoria,
conforme a los dispositivos legales vigentes, asi como también el pago
de la CTS.
16. Otras funciones que le asigne su jefe inmediato.
Art. 472, Las funciones de la Divisién de Control Patrimonial son:

1. Proponer mejoras, supervisar y apoyar en la correcta aplicacion de los
procedimientos a los demds drganos de la empresa que permitan un
control de movimiento, estado y asignacion de los activos fijos de la
empresa.

2. Mantener actualizado el margesi de los bienes muebles e inmuebles de
todas las sedes institucionales de la Empresa (Cajamarca, Contumazd y
San Miguel) asi como el sistema de control de activos fijos, velando por
su custodia y conservacion.

3. Realizar el inventario fisico de bienes, asi como el registro, control y
actualizacién patrimonial de acuerdo a las normas contables vigentes.

4. Mantener saneados fisicamente los activos fijos con que cuenta la
empresa.

5. Programar, ejecutar, coordinar y controlar actividades de conservacion y
seguridad de inmuebles.

6. Proporcionar la informacion de inventarios de activo fijo, depreciaciones,
ajustes y otros, para los fines contables, de acuerdo a las Normas
Internacionales de Contabilidad — NIIF: a la vez efectuar el envio mensual
via sistema a la Division de Contabilidad General y Costos para la
elaboracion de los Estados Financieros.

7. Proponer documentadamente bajas y remates de activos obsoletos en
beneficio de la empresa bajo las normas legales vigentes y participando
directamente en dichos procesos.

8. Suministrar informacidn oportuna a la Oficina General de Administracion
y Finanzas, como a la Oficina General de Planificacion y Presupuesto y
demds organos de la EPS SEDACA.

9. Cumplir con el sistema de control interno.

10. Llevar un control paralelo de todo el activo fijo de acuerdo a lo
establecido en las normas tributarias, a fin de indicar las adiciones y
deducciones tributarias a realizarse en cada cierre de ejercicio
economico.

11. Coordinar la contratacion de seguros para los bienes patrimoniales, asi
como supervisar la ejecucidn de los contratos respectivos.

12. Otras asignadas por su jefe inmediato.

Art. 482, La Oficina General de Administracién y Finanzas dependen directamente
de la Gerencia General y tiene autoridad sobre los jefes de divisidn, que
conforma su Oficina.
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La Oficina General de Administracion y Finanzas coordina a mayor nivel
con la Gerencia General y con los Gerentes de Linea, Organos de Asesoria,
Organos de Apoyo y Organos desconcentrados. Asi mismo coordina a
menor nivel con los jefes de division de su Oficina.

CAPITULO IX

DE LA OFICINA DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y
EDUCACION SANITARIA.

La Oficina de Imagen Institucional y Educacion Sanitaria tiene como

funcién general de planificar, organizar, sistematizar, administrar y

ejecutar las acciones de difusidn interna y externa de las actividades de la
empresa para propiciar adecuadas relaciones con clientes tanto interno
como externo que mejoren la imagen organizacional, asi como
implementar una gestion adecuada de educacion sanitaria, para el uso
racional del agua potable. Estard conformado por dos especialistas en:
Imagen Institucional y Educacidn Sanitaria.

Las funciones especificas del especialista en Imagen Institucional son:

Planificar, dirigir y ejecutar las actividades de imagen Institucional de la
EPS.

Coordina y supervisa las acciones de informacion encaminadas a
incrementar o mantener la imagen institucional.

Aplicar encuestas de opinidn en la comunidad.

Difundir aspectos técnicos que la EPS SEDACAJ S.A. realiza ante el riesgo
de contaminacion por la actividad Minera.

Preparar y difundir informacidn de interés al usuario, asi como avisajes
en los diferentes medios de comunicacion, redes sociales.

Hacer conocer al usuario las disposiciones legales vigentes y el
reglamento de prestacion de servicios en coordinacion con la Division de
Comercializacion.

Cumplir con el Sistema de control Interno.

Generar actividades que originen una imagen positiva tanto al publico
interno como al publico externo de la organizacion.

Coordinar acciones para desarrollar los aspectos de Responsabilidad
Social Empresarial, buen Gobierno corporativo, rendicion de cuentas y
desempefio de la EPS.

10. Difundir la aplicacién de la normatividad establecida en los D.5. 01-2015-

VIVIENDA y D.S. 09-2015-SUNASS, sobre Valores Mdximos Admisibles
(VMA) de las descargas residuales de los usuarios no domeésticos.
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11. Elaborar la Memoria Institucional.
12. Otras que le asigne el Gerente General en materia de su competencia.

R

Las funciones especificas del especialista en Educacion Sanitaria son:

Planificar y ejecutar programas del uso racional del agua.

Promover convenios interinstitucionales para fomentar la Educacion
Sanitaria.

Desarrollar capacitacion de multiplicadores externos en el sector
educacion y salud.

Desarrollar capacitacién de multiplicadores internos (EPS).

Desarrollar campafias de educacién sanitaria en los diferentes medios de
comunicacion, redes sociales.

Informar permanentemente respecto al avance del programa de
Educacion Sanitaria.

Cumplir con el Sistema de Control Interno.

Otras funciones que le asigne la Gerencia General en materia de su
competencia.

La Oficina de Imagen Institucional y Educacion Sanitaria depende
directamente de la Gerencia General.

La Oficina de Imagen Institucional y Educacion Sanitaria coordina a

mayor nivel con la Gerencia General y con los Gerentes de Lineaq,
Organos de Asesoria, Organos de Apoyo y Organas desconcentrados.

CAPITULO X

DE LA OFICINA DE SISTEMAS E INFORMATICA

La Oficina de Sistemas e Informdtica tiene como funcion general administrar

¥

actualizar oportunamente el procesamiento automatizado de la

informacion gerencial, comercial y operativa, y elabora el plan informatico
de contingencias, para mantener actualizado el Sistema Informdatico de la
Empresa.

Las funciones de la Oficina de Sistemas e Informdtica son:

1.
2

Velar por la seguridad de la informacion y equipos.
Formula, planifica el andlisis y disefio estructurado de los Sistemas de
Informacion
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Art, 592

Art. 602

3. Formula y planifica la topologia de redes.

4. Investigar las nuevas tecnologias de informacion y su implicancia
sistémica e informdtica dentro de la Institucion.

5. Crear planes de contingencia en caso de pérdidas o desastres.

6. Proveer de informacion a cada drea, que le permita tomar decisiones
oportunas.

7. Preparar informes estadisticos que permitan un registro integral de la
informacidn tanto gerencial, operativa 'y comercial.

8. Administrar las redes de datos, la propiedad y seguridad de la
informacion computarizada, el asesoramiento y supervision a los
usuarios de equipos de computo, el uso de software con licencia y la
difusion de nuevos productos y técnicas informaticas.

9. Desarrollar aplicativos para los sistemas informdticos en caso se lo
reqguiera.

10. Mantener actualizada la informacién en la pdgina web de la Empresa.

11. Valorar resultados en tiempos y costos.

12. Cumplir con el sistema de control interno.

13. Elaborar politicas de mantenimiento y compra de suministros de
hardware y software.

14. Otras funciones que en el dmbito de su competencia se le asigne.

La Oficina de Sistemas e Informdtica depende directamente de la Gerencia
General y tiene a su cargo al especialista en informdtica y sistemas, técnico
en informdtica y sistemas y técnico en soporte de hardware y redes.

La Oficina de Sistemas e Informdtica coordina directamente con la Gerencia
General, los Gerentes de Linea, Organos de Asesoria, Organos de apoyo y
Organos desconcentrados.

CAPITULO XI
DE LA SUPERVISION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO
La Supervision de Seguridad y Salud en el Trabajo, tiene como funcion
general supervisar y controlar las actividades relacionadas con las
actividades industriales de la Empresa y salud ocupacional del personal
seguin D.S. N2 005-2012-TR, en el dmbito de operacion de la EPS.

Las funciones de la Supervision de Seguridad y Salud en el Trabajo son:

1. Implementar y dar mantenimiento al Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud ocupacional en la EPS.
2. Planificar y ejecutar el Plan de Seguridad y salud ocupacional.

REGLAMENTO de ORGANIZACION y FUNCIONES

28




v“

G“’a? EPS SEDACAJ S.A.

10,

11.

12

13.

14.

15
16.

Desarrollar el Plan de Respuesta a Emergencias.

Elaborar y actualizar la Matriz de Identificacién de Peligros y Evaluacion
de Riesgos IPER, en el dmbito de la Empresa.

Asegurar el cumplimiento de las normas vigentes y aplicables a la EPS,
Politicas y Procedimientos de Seguridad y Salud Ocupacional.

Elaborar el presupuesto anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Desarrollar induccion, capacitacion y charlas.

Asegurar el mejoramiento y cumplimiento del Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Dirigir y coordinar con los Gerentes de Linea y jefes de division las
acciones a desarrollar en Materia de Seguridad y Salud en el Trabajo a
fin de determinar las responsabilidades en casos de labores que violen el
Reglamento de Seguridad de la EPS.

Coordinar con la Asistente Social acciones conjuntas a fin de dar
cumplimiento al Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional.
Implementar los acuerdos del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional
cuando corresponda.

Supervisar el cumplimiento de las obligaciones del servicio de vigilancia
contratada para la seguridad de las instalaciones.

Disponer a las dreas correspondientes para que eviten o eliminen las
condiciones insequras en las infraestructuras fisicas o en el drea de
trabajo.

Informar a su jefe inmediato de las acciones que desarrolla, asi como a
las entidades supervisadas con relacion al Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Cumplir con el Sistema de control Interno.

Otras funciones que le asigne Gerencia General en el drea de su
competencia.

Art. 612 La Supervisién de Seguridad y Salud en el Trabajo depende directamente de
la Gerencia General.

Art. 622 La Supervision de Seguridad y Salud en el trabajo coordina directamente con
la Gerencia General, los Gerentes de Linea, Organos de Asesoria, Organos
de apoyo y Organos desconcentrados.

CAPITULO XiI

DE LA OFICINA DE CONTROL DE CALIDAD DE AGUA
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El jefe de la Oficina de Control de Calidad de Agua, tiene como funcion
general supervisar y controlar los procesos de calidad, para abastecimiento
de agua potable, aguas residuales y de los efluentes; asi como el monitoreo
de las cuencas abastecedoras de agua cruda de acuerdo a las normas y
estdndares establecidos, en el émbito de operacion de la EPS.

Las funciones del jefe de la Oficina de Control de Calidad de Agua son:

Realizar andlisis fisico, quimico, bacteriolégico y monitoreo en las
cuencas de los rios, en redes y reservorios en el dmbito de la EPS
SEDACAJ S.A. comparando con los resultados con normas técnicas de
calidod establecidas.

Supervisar el proceso de agua potable en sus diferentes etapas y del
tratamiento de aguas residuales.

Realizar andlisis fisico, quimico, bacterioldgico de afluentes industriales y
comerciales.

Solicitar y controlar los reactivos para el laboratorio, asi como los
equipos con los que se cuente para poder lograr este fin.

Cumplir con el sistema de control interno.

Informar periédicamente de los resultados de los andlisis de control de
calidad a fos ©organos internos involucrados en el proceso de
abastecimiento de agua potable y tratamiento de aguas residuales.
Cumplir con la normatividad de acuerdo a los D.S. 01-2015-VIVIENDA y
R.C.D. 09-2015-SUNASS, sobre Valores Mdximos Admisibles (VMA) segtn
su competencia para evaluar las caracteristicas de las descargas
residuales de los usuarios no domésticos, en coordinacion con la Division
de Catastro Comercial y la Division de Facturacién y Cobranza.
Supervisar e informar sobre los procesos de los VMA.

Otras que le asigne la Gerencia General en el dmbito de su competencia.

El jefe de la Oficina de Control de Calidad de Agua depende directamente
de la Gerencia General y tiene autoridad sobre el Especialista en
Microbiologia, el Especialista en Quimica, el Especialista en Monitoreo y
VMA y el Asistente de Control de Calidad.

El jefe de la Oficina de Control de Calidad de agua coordina directamente
con la Gerencia General, los Gerentes de Linea, Organos de Asesoria,
Organos de apoyo y Organos desconcentrados. Asi mismo coordina a
menor nivel con el Especialista en Microbiologia, el Especialista en
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Quimica, el Especialista en Monitoreo y VMA'y el Asistente de Control de
Calidad.

TITULO SEXTO

DE LOS ORGANOS DE LINEA
CAPITULO XilI
DE LA GERENCIA OPERACIONAL

La Gerencia Operacional tiene como funciones generales de planear,
dirigir, supervisar y controlar la operacién y mantenimiento de los
sistemas de abastecimiento de agua potable, alcantarillado y del
tratamiento de aguas residuales en el dmbito de operacion de la Empresa,
para brindar un buen servicio a la poblacion.

Las funciones de la Gerencia de Operacional son:

1. Dirigir y Gestionar los Objetivos Estratégicos Operativos del Plan Estratégico
Institucional, en coordinacion con otros 0rganos y en concordancia con la
normativa vigente.

2. Evaluar y monitorear el cumplimiento de las politicas, la aplicacion de
normas, directivas y la ejecucion de procesos en el dmbito de su
competencia.

3. Supervisar la Correcta ejecucion de procesos y procedimientos vinculados a
su competencia.

4. Supervisar y evaluar el cumplimiento de las actividades de las personas a su
cargo.

5. Ejecutar las decisiones del Gerente General en relacién al cumplimiento de
los Objetivos de la EPS SEDACAJ SA.

6. Controlar la Gestion de los recursos a su cargo y rendir cuenta sobre éstos,
en relacidn con los resultados de su gestion.

7. Emitir opinion técnica y presentar informacién en asuntos que son materias
de su competencia.

8. Documentar y divulgar internamente las politicas, normas y procedimientos
de gestion y control interno, referidas, entre otros aspectos, a: a) La
competencia y responsabilidad de los niveles funcionales encargados de la
autorizacién y aprobacidn de los actos y operaciones de la entidad; b) La
proteccion y conservacién de los bienes y recursos institucionales; c) La
ejecucidn y sustentacion de gastos, inversiones, contrataciones y todo tipo
de egreso econdémico en general; d) El establecimiento de los registros
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correspondientes respecto a las transacciones y operaciones de la entidad,
asi como a su conciliacién; e) Los sistemas de procesamiento, uso y control
de la informacidn, documentacion y comunicaciones institucionales.

9. Disponer inmediatamente las acciones correctivas pertinentes, ante
cualquier evidencia de desviaciones o irregularidades.

10. Implementar oportunamente las recomendaciones y disposiciones emitidas
por la propia entidad (informe de autoevaluacion), los érganos del Sistema
Nacional de Control y otros entes de fiscalizacion que correspondan.

11. Emitir las normas especificas aplicables a su Entidad, de acuerdo a su
naturaleza, estructura y funciones, para la aplicacion y/o regulacion del
control interno en las principales dreas de su actividad administrativa u
operativa, propiciando los recursos y apoyo necesarios para su eficaz
funcionamiento.

12. Controlar y mantener los servicios de agua potable y alcantarillado en
condiciones operativas.

13. Cumplir en el proceso de operacion de las normas técnicas de control de
calidad, incluyendo el monitoreo de las aguas crudas de las cuencas
hidrogrdficas y de los efluentes de las plantas de tratamiento de aguas

NN\ servidals. ' ' ’ _

AT 14. Supervisar el buen estado del ambiente fisico del drea de trabajo y velar por
la sequridad del trabajador y salud ocupacional.

15. Supervisar el adecuado funcionamiento del control de pérdidas de agua
potable.

16. Distribuir el agua potable dentro de los rangos de calidad del servicio, asf
mismo recolectar las aguas servidas de acuerdo a las normas técnicas de
calidad.

17. Formular y supervisar la ejecucién de los planes de prevencién de riesgos de
los sistemas a su cargo de acuerdo a las normas legales vigentes.

18. Llevar una estadistica de la operacién y mantenimiento de los servicios, a fin
de desarrollar planes operativos de los servicios.

Art. 692, La Gerencia Operacional tiene la siguiente estructura:

e Division de Produccion de Agua Potable y Tratamiento Aguas
Residuales.

e Divisidn de Distribucién, Recoleccion y Control de Pérdidas de Agua.

e Division de Mantenimiento.

Art. 702. Las funciones de la Division de Produccion de Agua Potable y Tratamiento
Aguas Residuales son:

1. Operar los plantas de tratamiento de agua potable, siendo su
responsabilidad desde la captacion hasta su ingreso al reservorio.
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2. Operar la planta de tratamiento de aguas servidas, verificando los
emisores principales hasta la descarga en el ric.
3. Prestar asistencia técnica a las administraciones de servicios de San
Miguel y Contumaza.
4. Planear, dirigir y coordinar las tareas de normalizacion, programacion y
control de las actividades relacionadas con el proceso de produccién.
5. Establecer y controlar los sistemas de control de calidad del agua
potable y aguas servidas de acuerdo a las normas vigentes.
6. Informar o su jefe inmediato de las actividades que desarrolla,
incidencias o algunos percances del proceso productivo.
7. Ejecutar los planes de prevencion de riesgos de fos sistemas a su cargo
de acuerdo a las normas legales vigentes.
AERACEN 8. Hacer cumplir las normas de sistemas de seguridad y salud ocupacional.
£ \"x 9. Cumplir con el sistema de control interno.

g Dficing] angralyie il

gy plagfyeecion | i 10. Establecer una politica de stock de insumos y materiales de Produccion.
% £ 11. Otras que le asigne la Gerencia Operacional en el dmbito de su
A RN competencia.

Art, 712, Las funciones de la Division de Distribucion, Recoleccion y Control de
Pérdidas de agua son:

1. Dirigir la operacion de los sistemas de abastecimiento de agua potable
desde el reservorio, distribucidn a través de redes hasta la conexién
domiciliaria y recolectar las aguas servidas desde la conexion
domiciliaria hasta los emisores principales.

2. Apoyar mediante asesoria en ld distribucion de agua potable y
recoleccién de aguas servidas a las administraciones de servicios de San
Miguel y Contumaza.

3. Atender las emergencias.

4. Dirigir el control de no ingreso de agua de lluvias en el sistema de
alcantarillado sanitario.

5. Emitir informes periddicos sobre el avance de los programas
previamente establecidos.

6. Hacer cumplir las normas de sistemas de seguridad y salud ocupacional

7. Suministrar especificaciones técnicas sobre materiales y equipos.

8. Llevar el control de presiones y cobertura horaria de los servicios de
agua potable y alcantarillado.

9. Ejecutar los planes de prevencion de riesgos de los sistemas o su cargo
de acuerdo a las normas legales vigentes.

10. Implementar y controlar la Macromedicion del sistema de distribucion,
el proceso de control de pérdidas y deteccion de fugas en las redes de
agua potable.

11. Controlar y evaluar las acciones de catastro de redes de agua y de
alcantarillado, asi como la sectorizacion del Sistema de Agua Potable.
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12. Cumplir con el sistema de control interno.

13. Formular y ejecutar el programa de control de pérdidas de agua potable
dentro del dmbito de la EPS, estableciendo equipos de trabajo.

14. Informar a su jefe inmediato de las actividades que desarrolla,
incidencias o algunos percances del proceso productivo.

15 Solicitar los materiales y recursos necesarios para el desarrollo de sus
funciones.

16. Otros que le asigne la Gerencia Operacional.

Art. 72°, Las funciones de la Divisidn de Mantenimiento son:

1. Formular los planes de Mantenimiento preventivo de los sistemas de
agua potable y alcantarillado.

2. Ejecutar el programa de mantenimiento preventivo de los sistemas de
agua potable y alcantarillado.

3. Formulary Ejecutar el mantenimiento correctivo de los sistemas de agua
Potable y alcantarillado.

4. Solicitar los materiales y los recursos necesarios para desarroflar su
funcion.

5. Cumplir hacer cumplir el sistema de sequridad e higiene ocupacional del
personal a su cargo.

6. Emitir informes periddicos sobre el avance de los programas
previamente establecidos.

7. Informar a su jefe inmediato de las actividades que desarrolla,
incidencias o algunos percances de las acciones que desarrolla.

8. Ejecutar los planes de prevencidn de riesgos de los sistemas a su cargo
de acuerdo a las normas legales vigentes.

9. Cumplir con el sistema de control interno.

10. Informar @ su jefe inmediato de la reparacion de las incidencias
principales.

11. Afrontar las emergencias que se produzcan en los servicios.

12. Otras que le asigne el Gerente Operacional.

Art. 739, La Gerencia Operacional depende directamente de la Gerencia General y
tiene aqutoridad sobre la Divisidn de Produccidn de Agua potable y
Tratamiento de Aguas Residuales, Division de Distribucion, Recoleccidn y
Control de Pérdidas y Division de Mantenimiento.

Art. 74°. La Gerencia Operacional coordina directamente con la Gerencia General,

los Gerentes de Linea, Organos de Asesoria, Organos de Apoyo y Organos
desconcentrados, asi mismo con las divisiones bajo su cargo.
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CAPITULO XIV
DE LA GERENCIA DE INGENIERIA

Art. 75%. la Gerencia de Ingenieria tiene como funciones generales la de
planificacién, direccién, supervision y evaluacién de los estudios y obras
que se disefien y/o ejecuten en la Empresa, tanto por administracion
directa, contrato, convenio o por terceros, en base del Reglamento
Nacional de Edificaciones, Sistema Nacional de Programacion Multianual
y Gestion de Inversiones y otras normas técnicas vigentes, coordinando
principalmente con las dreas involucradas y con las diferentes
instituciones publicas y privadas, para obtener licencias, autorizacion de
pases para la ejecucidn de las obras.

Art. 76°. Las funciones de la Gerencia de Ingenieria son:

1. Planificar, dirigir y controlar la ejecucidn del programa de inversiones de
la EPS.

2. Formular directivas y procedimientos y/o instrumentos para la ejecucion
del programa de inversiones.

3. Evaluar y monitorear el cumplimiento de las politicas, la aplicacidn de
normas, directivas y la ejecucion de procesos en el dmbito de su
competencia.

4. Supervisar la Correcta ejecucion de procesos y procedimientos
vinculados a su competencia.

5. Supervisar a la Division de Estudios (Unidad Formuladora), que cumpla
con los procedimientos de los estudios de pre inversion de acuerdo de la
norma de Invierte.pe.

6. Establecer vinculos de coordinacion interna con otras entidades en
materia de su competencia.

7. Evaluar el cumplimiento del desempefio de las personas a su cargo.

8. Ejecutar las decisiones del Gerente General en relacién al cumplimiento
de los Objetivos de la EPS SEDACAJ S.A.

9. Controlar la Gestién de los recursos a su cargo y rendir cuenta sobre
éstos, en relacion con los resultados de su gestion.

10. Emitir opinion técnica y presentar informacion en asuntos que son
materias de su competencia.

11. Dirigir la elaboracidn de los estudios de la fase de pre inversion de los
proyectos de inversién segun la Programacion Multianual de Inversiones.

12. Dirigir la formulacion de los Estudios definitivos y/0 expedientes técnicos
de obras, asi como el seguimiento de la ejecucion de los proyectos de
inversién en la fase de ejecucion segun las normas de edificaciones, e
Invierte.pe.
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13. Revisar y dar su conformidad a los proyectos de inversion publica, en
cada fase de ejecucidn teniendo en cuenta los lineamientos y normativas
aplicables.

14. Efectuar el seguimiento, supervision y control de estudios y obras
contratadas o ejecutadas excepcionalmente por administracion directa,
convenios y/o terceros.

15. Asistir o asesorar a la alta direccidn en los asuntos de estudios,
proyectos y obras.

16. Formular y proponer las normas de control de las obras por
administracion directa.

17. Formular y proponer los programas de las actividades de supervision.

18. Proponer ante la Oficina General de Planificacion y Presupuesto los
proyectos de inversion, requerimiento de equipos necesarios para ser
considerados en el Plan Maestro Optimizado y en el Plan Operativo
Institucional Anual.

19. Propiciar la automatizacién de procesamiento de informacidn técnica en
aspectos de su competencia funcional.

20. Coordinar con la divisién de catastro integrado la actualizacion
permanente del Catastro Técnico y Catastro Comercial de los Sistemas
de Agua Potable y Alcantarillado.

21. Coordinar con la Gerencia General y las instituciones publicas, privadas,
sociedades civiles, pobladores, para lograr la qutorizacion, licencias en el
marco de la ley y/o resolucion de conflictos con sociedades civiles y
pobladores.

. Organizar, monitorear y perfeccionar el sistema y las medidas de control

interno, verificando la efectividad y oportunidad de la aplicacion, en

armonia con sus objetivos, disponiendo inmediatamente las acciones

correctivas pertinentes, ante cualquier evidencia de desviaciones o

irreqgularidades.

. Implementar oportunamente las recomendaciones y disposiciones

emitidas por los Organos de Direccion, Control y otros Organos de

Fiscalizacion.

24. Realizar otras funciones que le sean asignadas por su superior
jerdrquico.

Art. 772 La Gerencia de Ingenieria tiene la siguiente estructura:
e Supervisor de Estudios y Obras.
e Division de Estudios.
e Division de Obras.

e Division MRSE y Gestidn de Riesgo de Desastres.

Art. 78%. Las funciones del Supervisor de Estudios y QObras son:
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Supervisar, organizar, dirigir y controlar las actividades de formulacion
de estudios y ejecucion de obras, asignados por la Gerencia de
Ingenieria; teniendo en cuenta el PMO y la Programacién de
inversiones de la EPS.

Revisar los estudios de la fase de pre inversion (perfiles) de las
inversiones segun la norma Invierte.pe.

Revisar los Estudios definitivos y/o expedientes técnicos de obras, asi
como el sequimiento de la ejecucicn de los proyectos de inversion en la
fase de ejecucicn segun las normas técnicas y de control.

Supervisar y controlar estudios y obras contratadas o ejecutadas
excepcionalmente por administracién directa, convenios y/o terceros.
Asistir o asesorar al Gerente de Ingenieria en los asuntos de estudios y
proyectos.

Apoyar a la Gerencia de Ingenieria con la propuesta ante la Oficina
General de Planificacidn y Presupuesto, de los proyectos de inversion,
requerimiento de equipos necesarios para ser considerados en el Plan
Maestro Optimizado y en el Plan Operativo Anual.

Apoyar en la automatizacion del procesamiento de informacion técnica
en aspectos de su competencia funcional.

Informar el avance fisico de los estudios y ejecucidn de obras a su jefe
inmediato, recomendando la implementacion de las observaciones.
Apoyar en lo implementacion oportuna de las recomendaciones y
disposiciones emitidas por los Organos de Direccion, Control y otros
Organos de Fiscalizacion.

10. Otras funciones que le asigne el Gerente de Ingenieria en el dmbito de

su competencia.
Las funciones de la Division de Estudios son:

Elaborar y proponer la programacion de proyectos para el PMO en base
a la demanda de los usuarios.

Constituirse como la Unidad formuladora de acuerdo a norma
Invierte.pe

de los proyectos de inversicn.

Elgborar normas, procedimientos, instrucciones e informacion para la
ejecucion de estudios y proyectos, asi como los requerimientos técnicos
para la contratacion de terceros.

Elaborar los expedientes técnicos de los proyectos (memoria descriptiva,
costos y presupuestos, especificaciones técnicas, disefio y otros que sean
requeridos.).

Dirigir, ejecutar la elaboracion de estudios bdsicos, topografia, estudios
de suelos, hidrogeologia, geoldgicas, socioecondémicas, encuestas
poblacionales, etc, que sirvan para formular los proyectos de inversion.
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6. En la fase de Programacion Multianual, deberd remitir toda la
informacién que requiera la OPMI relativas a las inversiones @ su cargo,
con independencia de la etapa en la cual se encuentren.

7. Coordinar con la OPMI la informacion que ésta requiera para la
elaboracion del PMI, siendo la veracidad de dicha informacion de
estricta responsabilidad de la Unidad Formuladora.

8. Dirigir y supervisar los estudios y/o proyectos que se contraten con
Consultores externos.

9. Participar en la recepcion de obras propias y ejecutadas por terceros.

10. Proporcionar periédicamente a la Gerencia de Ingenieria y Oficina
General de Planificacién y Presupuesto, la informacion de los proyectos y
acciones ejecutadas, asi como la proyeccidn de las futuras necesidades.

11. Implementar y evaluar permanentemente el grado de cumplimiento de
las normas técnicas de control, reglamento nacional de edificaciones,
sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestion de Inversiones.

12. Velar por el mantenimiento adecuado del archivo documentario y
planoteca de la EPS.

13. Dar su conformidad a los documentos de licitacion, concursos,
adjudicaciones  directas, términos de referencia 'y propuestas
presentadas.

14. Participar en las contrataciones por servicios para la elaboracion de los
estudios y verificar la documentacion legal, el contrato, las
especificaciones y cronogramas previos.

15. Preparar informes técnicos sobre los estudios y proyectos en ejecucion.

16. Autorizar previa consulta con la Gerencia de Ingenieria, las
modificaciones a los disefios, luego de un estudio cuidadoso de los
aspectos técnicos y economicos.

17. Cumplir con el sistema de control interno.

18. Otras acciones asignadas por la Gerencia de Ingenieria.

Art. 80°. Las funciones de la Division de Obras son:

1. Actuar de Unidad Ejecutora de las inversiones de obras de saneamiento
de acuerdo al Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion
de Inversiones.

2. Autorizar los informes de conformidad y recepcidn de obras, elaborar el
expediente de declaracién de fabrica de obras concluidas para su
saneamiento legal.

3. Mantener el flujo de informacién mensual, sobre el estado total de la
situacidn de las obras que ejecuta la empresa.

4. Brindar informacién a la Divisidn de Contabilidad General y Costos para
la liquidacidn fisica y financiera de las obras, asi como informar a UEl o
UF-SEDACAJ sobre el cierre de proyectos de inversion publica.

5 pMantener actualizado el archivo de obras ejecutadas.
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6. Plantear y Evaluar técnicamente modificaciones necesarias que se
presentan en la ejecucion de obras.
7 Coordinar con los comités de gestion para la ejecucion de obras de
ampliacion de redes de agua potable y alcantarillado.

8. Participar en la licitacion, concursos, adjudicaciones directas, términos
de referencia y en la evaluacién de propuestas presentadas.

9. Controlar el cumplimiento de los cronogramas de las obras contratadas.

10. Asegurar el control de los avances fisico y financiero de los contratos de

obra.

11. Preparar informes técnicos de avance de obras.

12. Supervisar la calidad de los servicios y obras en ejecucién de acuerdo
con los disefios y especificaciones técnicas.

13. Aprobar planos de replanteo de obras.

14. Controlar la calidad y utilizacion de los materiales de las obras.

15. Presenciar las pruebas de calidad de las obras y materiales para
aceptarlos o rechazarlos.

16. Ejecutar por medios propios en coordinacion con el Especialista en
Promocidn de Proyectos pericias técnicas que involucren propiedades de
la empresa o de terceros.

17. Efectuar muestreo de las informaciones catastrales suministradas,
emitiendo opinién para su aprobacion.

18. Cumplir con el sistema de control interno.

19. Revisar y dar su conformidad a los expedientes técnicos o estudios
definitivos de los proyectos en la etapa de ejecucion.

20. Cumplir con lo establecido por la norma invierte.pe en la ejecucion de
los proyectos correspondientes @ la fase de ejecucion, liquidacion de
obras, cierre de proyecto, etc.

21. Dirigir y supervisar la ejecucion de conexiones domiciliarias de agua
potable y alcantarillado.

22. Las demds funciones que le asigne la Gerencia de Ingenieria.

Art. 81°. Las funciones de la Divisién de MRSE y Gestion de Riesgo de Desastres
son:

1. Establecer las acciones para la elaboracion del Diagnostico Hidrico
Rdpido (DHR), de las cuencas de aporte que proveen de agua para la
prestacion de los servicios de saneamiento, en concordancia con los
dispuesto por la normativa vigente.

2. Proponer estrategias para identificar y caracterizar a los contribuyentes
en cada cuenca de aporte.

3. Proponer el Plan de Intervenciones, con los proyectos identificados y
priorizados en el DHR.
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4. Disefiar las estrategias para la elaboracién del Sistema de Monitoreo
Hidrolégico, que permita dar seguimiento d la efectividad de las
intervenciones y mejorar las acciones de conservacion hidrica.

5 promover la constitucion de la Plataforma de Buena Gobernanza,
incorporando actores que presten apoyo en el disefio e implementacién
de Mecanismos de Retribucién de Servicios Eco sistémicos (MRSE)

6. Generar la informacion de sustento para incorporar fos MRSE y GRD al
plan Maestro Optimizado (PMO), para su reconocimiento en la tarifa.

7. Ejecutar acciones para Elaborar el Plan de Mitigacion y Adaptacion al
Cambio Climdtico (PMACC) y su aprobacién de acuerdo a las
disposiciones vigentes.

e 8 Promover estrategias para la elaboracion y actualizacién de los Planes
ﬁ"'ﬁ i integrales de Gestion de Riesgo de Desastres de acuerdo a los

7.
Y :
o J0ficinalGanerolyie

l)'
g{ "”! do Plantfcacién

lineamientos del ente Rector y los Planes de Contingencia acordes con

las disposiciones del Regulador.

9. Cumplir con el sistema de control interno.

10. Informar periédicamente ante la Gerencia de Ingenieria de las acciones
que viene desarrollando.

11. Otras funciones que le encargue la Gerencia de Ingenieria en materia de

su competencia.

CAPITULO XV

DE LA GERENCIA COMERCIAL

Art. 829, Las funciones Generales de la Gerencia Comercial es la de planificar,
organizar, dirigir, ejecutar y controlar todas las actividades vinculadas a la
comercializacion, catastro integrado, medicidn, facturacion y cobranza
para la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y
servicios colaterales en el dmbito de la EPS, asegurando el retorno
financiero por los servicios prestados.

Art. 832 Las funciones de la Gerencia Comercial son:

1. Gestionar los Objetivos Estratégicos y Operativos del Plan Estratégico
Institucional, en coordinacion con otros érganos y en concordancia con
la normativa vigente.

7. Desarrollar los Objetivos estratégicos y operativos en planes,
metodologias y/o instrumentos para su ejecucion.

40
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Evaluar y monitorear el cumplimiento de las politicas, la aplicacion de
normas, directivas y la ejecucion de procesos en el dmbito de su
competencia.

Supervisar la Correcta ejecucién de procesos y procedimientos
vinculados a su competencia.

Dirigir el desarrollo de las actividades relacionadas a su competencia en
cumplimiento con los Objetivos de la EPS SEDACAJ S.A.

Establecer vinculos de coordinacion interna con otras entidades en
materia de su competencia.

Supervisar y evaluar el cumplimiento de las actividades de las personas a
su cargo.

Ejecutar las decisiones del Gerente General en relacién al cumplimiento
de los Objetivos de la EPS SEDACAJ 5.A.

Controlar la Gestién de los recursos a su cargo y rendir cuenta sobre
éstos, en relacion con los resultados de su gestion.

Emitir opinidn técnica y presentar informacion en asuntos que son
materias de su competencia.

Establecer las politicas bdsicas, planes operativos y programas de
trabajo para la comercializacién de los servicios que presta la Empresa
en concordancia al PMO y Estudios tarifarios, metas de gestion
aprobadas por SUNASS y el Plan Estratégico Institucional.

Velar por el adecuado cumplimiento de las funciones y actividades de la
Gerencia y del érgano a su cargo, con sujecién a la normatividad legal y
técnica aplicables.

Organizar, mantener y perfeccionar el sistema y las medidas de control
interno, verificando la efectividad y oportunidad de la aplicacién, en
armonia con sus objetivos, asi como efectuar la autoevaluacién del
control interno, a fin de propender al mantenimiento y mejora continua
de procesos.

Demostrar y mantener probidad y valores éticos en el desempefio de sus
cargos, promoviéndolos en toda la organizacion.

Documentar y divulgar internamente las politicas, normas 'y
procedimientos de gestion y control interno, referidas, entre otros
aspectos, a: a) La competencia y responsabilidad de los niveles
funcionales encargados de la gutorizacion y aprobacién de los actos y
operaciones de la entidad; b) La proteccion y conservacion de los bienes
y recursos institucionales; ¢) La ejecucion y sustentacion de gastos,
inversiones, contrataciones y todo tipo de egreso economico en general;
d) El establecimiento de los registros correspondientes respecto a las
transacciones y operaciones de la entidad, asi como a su conciliacion; e)
Los sistemas de procesamiento, USO Yy control de la informacion,
documentacién y comunicaciones institucionales.

Disponer inmediatamente las acciones correctivas pertinentes, ante
cualquier evidencia de desviaciones o irregularidades.
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17. Implementar oportunamente las recomendaciones y disposiciones

emitidas por la propia entidad (informe de autoevaluacion), los érganos
del Sistema Nacional de Control y otros entes de fiscalizacion que
correspondan.

18. Emitir las normas especificas aplicables a la entidad, de acuerdo a su

naturaleza, estructura y funciones, para la aplicacion y/o regulacion del
control interno en las principales dreas de su actividad administrativa u
operativa, propiciando los recursos y apoyo necesarios para su eficaz
funcionamiento.

19. Investigacion de las necesidades de los Usuarios y de sus opiniones sobre

los servicios. Asi como también de sus reclamos.

20. Dirigir el desarrollo del catastro integrado que comprende la planimetria

21.

técnica del sistema de agua potable y alcantarillado y el catastro de
usuarios: reales, factibles y potenciales.

Otras funciones de acuerdo a la naturaleza de su puesto que le asigne su
jefe inmediato.

La Gerencia Comercial tiene la Estructura siguiente:

a)  Asesor Comercial

b)  Division de Comercializacion

c)  Division de Facturacidn y Cobranzas
d)  Division de Medicion

e)  Division de Catastro integrado

Las funciones del Asesor Comercial son:

Realizar un andlisis general de la Gerencia Comercial con el fin de
garantizar el buen funcionamiento de la misma.

Brindar asesoramiento legal a la Gerencia Comercial y a sus jefaturas de
division.

Acompafiar al Gerente Comercial en las diligencias de cardcter legal en
las que intervenga.

Coordinar temas legales con la Gerencia Comercial y a sus jefaturas de
divisidn.

Absolver los asuntos de indole comercial que requiera opinién de
cardcter juridico legal.

Brindar apoyo legal en la mejora de los documentos que resuelven los
reclamos en primera instancia.

Emitir opinion previa sobre la procedencia legal de las solicitudes y
pedidos de los usuarios (acceso al servicio, cambio de nombre,
fraccionamiento de deudas, rectificacién de direccion, etc.), en los cuales
exista dudas o cuestionamientos de terceros.
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Art. 86°.

10.

11.
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Brindar asesoria en materia de reclamos comerciales, segun la
normativa emitida por la SUNASS.

Proponer y/o recomendar la emision de normas internas que permitan el
mejor desarrollo y marcha de la Gerencia Comercial.

Propiciar el ordenamiento juridico comercial que permita a la Gerencia
Comercial desenvolverse adecuadamente y en concordancia con los
objetivos institucionales.

Formar parte de las comisiones o comités en los que se discuta con
terceros algun tema de cardcter comercial.

Documentar y divulgar internamente las politicas y procedimientos de
atencién comerciales.

Otras funciones afines que le asigne su jefe inmediato en materia de su
competencia.

Las funciones de la Divisién de Comercializacion son:

Desarrollar acciones de comercializacion para la ampliacion de la
cobertura del servicio de agua potable y alcantarillado sanitario y otros
conexos.

Resolver o canalizar a otras instancias los reclamos de los clientes de
acuerdo a las normas emitidas por la SUNASS.

Elaborar programas de promocién del servicio, estableciendo
mecanismos adecuados de comercializacion.

Atender el fraccionamiento de pagos solicitado por el usuario, de
acuerdo a la politica aprobada por la empresa.

Orientar y educar en coordinacion con Educacion Sanitaria a los usuarios
en lo referente al cumplimiento de normas y disposiciones emitidas por
el sector saneamiento.

Crear y mantener estadisticas sobre datos relevantes de sus actividades.
Elaborar campafas de incorporacion de nuevos usuarios (factibles y
potenciales) en coordinacién con la oficina de Imagen Institucional,
Educacién Sanitaria, Divisién de Obras y Division de Catastro Integrado.
Cumplir con el Sistema de Control Interno, estableciendo los
procedimientos correspondientes para su control.

Informar periddicamente a su jefe inmediato sobre las diferentes
acciones que desarrolla su drea.

Verificar 'y validar la informacion estadistica, que Sse genera
mensualmente en el desarrollo de sus actividades, para la toma de
decisiones oportunamente

Otras funciones que le asigne la Gerencia Comercial en materia de su
competencia.

Art. 87°. Las funciones de la Divisidn de Facturacidn y Cobranza son:
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1. Dirigir, organizar y controlar el proceso de facturacion y cobranza por
los servicios que presta la empresa, de acuerdo a las directivas y tarifas
aprobadas por SUNASS.

2. Definir el ciclo de facturacion que permita la recaudacidn periddica y
continua en la empresa.

3 Coordinar con el responsable de la Oficina de Sistemas e Informdtica
para las mejoras y modificaciones en la facturacion, de acuerdo a la
implantacién de nuevas normas emitidas por los entes rectores y
reguladores de la empresa.

4. Elaborar estadisticas de facturacién y cobranza, eficiencia de cobranza
y cuentas por cobrar (montos emitidos, recuperados y saldos). As/
mismo crear y mantener controles sobre los valores recaudados
cuidando el registro y cancelacion de los debitos correspondientes.

5. Emitir las facturas con los valores a ser cobrados y la entrega en la
direccion solicitada por el cliente.

6. Controlar y emitir facturas especificas de los clientes especiales (Altos
consumidores) manteniendo un control preferencial.

7. Sanear la informacion de las cuentas por cobrar para la provision de la
cobranza dudosa, en coordinacidn con la Division de Contabilidad

\ General y Costos.

v 8 Calcular y registrar los valores que se deben cobrar a cada cliente por

periodos de consumo de acuerdo con las politicas tarifarias y con los
datos de lectura de medidores y establecer y mantener mecanismos de
control de deudores.

9. Coordinar con Gerencia Comercial y con la Oficina General de

Administracion v Finanzas sobre programas de amnistia para el

recupero de la cartera morosa y la mejora en la eficiencia de cobranza.

. Coordinar con la Oficina General de Administracion y Finanzas sobre la

aplicacidn de las tasas de interés y/o impuestos que se deberdn aplicar

a las facturas de los clientes por los servicios prestados por la empresa.

. Coordinar con la Oficina de Imagen Institucional y Educacidn Sanitaria

para la implementacion de campafas para mejorar la eficiencia de

cobranzas.

. Registrar y actualizar datos sobre la cobranza de recibos, asi como
determinar los saldos pendientes de cobranzas, los mismos que deben
ser derivados a la Division de Comercializacidn para su conocimiento y
fines, asi mismo para que sirva o otros sistemas y subsistemas
(contabilidad, planeamiento, etc. ).

13. Efectuar las modificaciones de los valores emitidos, sustituyéndolos por
otros, con las debidas justificaciones del caso, de acuerdo a las
indicaciones que den las divisiones integrantes de la Gerencia
Comercial, en atencién a la normatividad aprobada por SUNASS

Niicinajponeral
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14. Programar, emitir y ejecutar drdenes de los cortes de servicio por
deudas y las reconexiones de acuerdo a normas establecidas por la
empresa. Asi como hacer seguimiento permanente de los deudores.

15. Cumplir con el Sistema de Control Interno, estableciendo
procedimientos correspondientes para su control.

17. Informar periédicamente a su jefe inmediato sobre las diferentes
acciones que desarrolla su drea.

18. Realizar los depdsitos Bancarios, producto de la recaudacion diaria de
la cobranza e informar a la Division de Contabilidad General y Costos y
la Divisién de Recursos Financieros con las respectivas planillas de
entrada de caja diaria.

19. Establecer pago de los servicios por internet y tarjetas de crédito, en
coordinacién con la Oficina de Sistemas e Informdtica.

20. Efectuar la facturacién por los servicios colaterales de acuerdo a las
tarifas establecidas por SUNASS.

21. Cumplir con la normatividad de acuerdo a los D.S. 01-2015-VIVIENDA y
R.C.D. 09-2015-SUNASS, sobre Valores Mdximos Admisibles (VMA)
segun su competencia para facturar en caso de que sobrepasen los
limites establecidos en la norma de acuerdo al informe técnico de la
Oficina de Control de Calidad de Agua y del especialista en Monitoreo y
VMA.

22. Verificar 'y validar lo informocidn estadistica, que se genera
mensuolmente en el desarrollo de sus actividades, para la toma de
decisiones oportunamente

23. Otras funciones que le asigne la Gerencia Comercial en materia de su
competencia.

Art. 882, Las funciones de la Division de Medicidn son:

1. Programar, dirigir y coordinar los procesos de lectura de medidores.

2. Derivar la generacidn de consumos a la Division de Facturacion y
Cobranza para su procesamiento oportuno, previo control de calidad de
la informacion.

3. Tener a buen recaudo la informacidn para su respectiva verificacion en
caso de reclamos de los usuarios.

4. Programar y controlar los planes de instalacién y mantenimiento de
medidores de acuerdo a las normas aprobadas por SUNASS e INACAL.

5. Establecer y actualizar las rutas de lecturas de medidores.

6. Programar, ejecutar y coordinar los procesos de lectura de medidores.

7. Garantizar la conformidad y consistencia de las lecturas de los
consumos.

8. Corregir oportunamente alguna ocurrencia e inoperatividad de los
medidores detectados antes, durante y después del proceso de toma de
lectura.
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9. Atencién personalizada ante quejas, reclamos y/o sugerencias de los
usuarios reales y/o potenciales.

10. Verificar y controlar los medidores de las conexiones domiciliarias de
agua potable que no registran consumos.

11. Mantener un Programa de Control de Altos Consumidores y consumos
atipicos de acuerdo a la normativa de la SUNASS.

12. Cumplir con el Sistema de Control Interno, estableciendo procedimientos
correspondientes para su control.

13. Informar periodicamente a su jefe inmediato sobre las diferentes
acciones que desarrolla su drea.

14. Proponer los términos de referencia para la adquisicién de medidores, de
acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado y las normas de INACAL.

15. Verificar 'y validar la informacion estadistica, que se generd
mensualmente en el desarrollo de sus actividades, para la toma de
decisiones oportunamente

16. Otras funciones que le asigne su jefe inmediato en materia de su
competencia.

Art. 89°. Las funciones de la Division de Catastro integrado son:

1. Registrar, organizar, coordinar y controlar la informacion catastral
técnica de toda infraestructura del sistema de agua potable y
alcantarillado, desde la captacion, linea de conduccién, planta de
tratamiento de agua potable, linea de aduccién, reservorios, redes
matrices, redes de servicio de agua, redes colectoras, emisores y planta
de tratamiento de aguas residuales, a nivel de la EPS.

2. Registrar, organizar, coordinar y controlar la informacion catastral de Jos
usuarios reales, factibles y potenciales a nivel del dmbito jurisdiccional
de toda la EPS SEDACAJ S.A. por zona, sector y manzanas, facilitando el
desarrollo de los trabajos de campo.

3. Efectuar una adecuada y optima categorizacion de clientes y efectuar
inspecciones de campo en los casos de peticiones de cambio de las
condiciones contractuales.

4. Modificar, ubicar o reubicar a los clientes, asi como dar de baja e
incorporar nuevos clientes, manteniendo la informacion catastral
actualizada.

5. Brindar informacién para la  formulacion de presupuestos pard
conexiones domiciliarias nuevas.

6. Proporcionar la informacion de campo para la comercializacion de los
servicios.

7 Mantener actualizado el catastro integrado, incorporando en el sistema
de agua potable y alcantarillado los cambios por mantenimiento y
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ejecucién de obras, asi como la reubicacién de conexiones domiciliarias
de agua potable y alcantarillado.

Participar en la comisidn de recepcidn de obras de infraestructura.
Compatibilizar lo actualizacion catastral y la planimetria de Catastro
Técnico y catastro de comercial.

10. Emitir, mantener y proporcionar la informacion estadistica sobre

conexiones domiciliarias y datos técnicos catastrales.

11. Investigar y controlar la consistencia y actualizacion de datos en

informaciones catastrales.

12. Cumplir con el Sistema de Control Interno, estableciendo procedimientos

correspondientes para su control.

13. Informar periédicamente a su jefe inmediato sobre las diferentes

acciones gue desarrolla su drea.

14. Crear y mantener estadisticas sobre datos relevantes de sus actividades.
15. Verificar 'y validar la informacién estadistica, que se genera

mensualmente en el desarrollo de sus actividades, para la toma de
decisiones oportunamente

16. Otras funciones de acuerdo a la naturaleza de su puesto que le asigne su

jefe inmediato.

La Gerencia Comercial depende directamente de la Gerencia General y
tiene autoridad sobre el Asesor Comercial y los divisiones de:
Comercializacidn, Facturacién y Cobranza, Medicion y Catastro integrado.

La Gerencia Comercial coordina directamente con la Gerencia General, los

Gerentes de Linea, Organos de Asesoria, Organos de Apoyo y Organos
desconcentrados, asi mismo con los Organos bajo su cargo.

TITULO SEPTIMO

ORGANOS DESCONCENTRADOS.
CAPITULO XVI
DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS LOCALES
La Administracion de los Servicios Locales (Contumazd y San Miguel) son
érganos desconcentrados de la Empresa, que se encargan de la operacion,
mantenimiento y comercializacién de los sistemas de agua potable y
alcantarillado sanitario en su respectivo dmbito de operacidn, afin de

brindar un servicio de calidad a la poblacion.

Las funciones de las Administraciones de servicios locales, son:
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Dirigir las actividades planificadas para su gestion, promoviendo la
mejora continua de las mismas.

Establecer vinculos de coordinacién interna con otras entidades en
materia de su competencia.

Supervisar y evaluar el cumplimiento de las actividades de las personas
a su cargo.

Rendir cuentas por los recursos a su cargo y los resultados de su
gestion.

Dirigir y controlar las actividades de operacion de los servicios de
produccion, tratamiento y distribucion de agua, recoleccion de aguas
servidas, disposicién de excretas de pozos sépticos y letrinas; asi como
el mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones y
equipos.

Supervisar por el adecuado cumplimiento de las funciones y actividades
de lg entidad y del érgano a su cargo, con sujecidn a la normatividad
legal y técnicas aplicables.

Organizar, mantener y perfeccionar el sistema y las medidas de control
interno, verificando la efectividad y oportunidad de la aplicacion, en
armonia con sus objetivos, asi como efectuar la autoevaluacion del
control interno, @ fin de propender al mantenimiento y mejora continua
del control interno.

Organizar, mantener y perfeccionar el sistema y las medidas de control
interno, verificando la efectividad y oportunidad de la aplicacion, en
armonia con sus objetivos, asi como efectuar la autoevaluacion del
control interno, a fin de propender al mantenimiento y mejora continua
del control interno.

Documentar y divulgar internamente las politicas, normas 'y
procedimientos de gestién y control interno, referidas, entre otros
aspectos, a: a) La competencia y responsabilidad de los niveles
funcionales encargados de la autorizacién y aprobacion de los actos y
operaciones de la entidad; b) La proteccion y conservacion de los
bienes y recursos institucionales; c) La ejecucion y sustentacion de
gastos, inversiones, contrataciones y todo tipo de egreso econémico en
general; d) El establecimiento de los registros correspondientes
respecto a las transacciones y operaciones de la entidad, asi como a su
conciliocién; e) Los sistemas de procesamiento, uso y control de la
informacion, documentacién y comunicaciones institucionales.
Disponer inmediatamente las acciones correctivas pertinentes, ante
cualquier evidencia de desviaciones o irregularidades.

Implementar oportunamente las recomendaciones y disposiciones
emitidas por la propia entidad (informe de autoevaluacion), los
érganos del Sistema Nacional de Control y otros entes de fiscalizacion
que correspondan.
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12. Dirigir y ejecutar las actividades de comercializacion de los servicios.

13. Supervisar el control fisico del stock de materiales (mdximos y
minimos).

14. Mantener y controlar los bienes muebles e inmuebles dentro del
dmbito de accion.

15. Producir la informacién requerida para efectos de control y evaluacion
por la sede central.

16. Efectuar pagos a terceros de acuerdo a normas y procedimientos
previamente establecidos.

17. Administrar y Controlar el recurso humano de acuerdo a normas y
procedimientos establecidos.

18. Realizar otras funciones que le sean asignadas por su superior
jerdarquico.

(as Administraciones locales dependen linealmente de la Gerencia
General y funcionalmente de los diferentes organos de la Empresa. Tiene
autoridad sobre el personal a su cargo.

Las Administraciones locales coordinan directamente con log Gerencia

General, los Gerentes de Linea, Organos de Asesoria, Organos de Apoyo y
Organos desconcentrados, asi mismo con los organos bajo su cargo.

TITULO OCTAYO

ORGANO CONSULTIVO
CAPITULO XVil

COMITE DE GERENCIA

El Comité de Gerencia, es un Organo Consultivo de la Gerencia General y
estd conformado por los Gerentes: Operacional, ingenieria y Comercial,
ademds por la Oficina General de Planificacion y Presupuesto, Oficina
General de Administracion y Finanzas, Oficina de Asesoria Legal, Oficina
de Asesoria Técnica y otras oficinas que la Gerencia General autoriza.
Estd presidido por el Gerente General y actua como secretario el Asesor
Legal.

Las funciones del Comité de Gerencia son:

1. Deliberar problemdticas de  gestion institucional,  buscando
alternativas de solucion y las medidas a implementar.
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2. Asesora a la Gerencia General en acciones y en coordinaciones
interinstitucionales.

3. Participa en la evaluacién de proyectos y presupuesto institucional de
la EPS.

4. Participa en la evaluacidn y acciones del personal.

5. Cumplir con el sistema de control interno.

6. Otras que el presidente del comité someta a consideracion.

Art. 982, El Comité de Gerencia se retine por lo menos una vez al mes y cuando lo
convoque su presidente.

[lncm fhneralym g
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DE LAS DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y FINALES.

Art. 999, El presente Reglamento de Organizacion y Funciones, podrd ser
modificado mediante Resolucidn del mismo nivel.

El presente Reglamento de Organizacion y Funciones entra en Vigencia al
dia siguiente de su aprobacion mediante resolucion.

Se anula y se reemplaza cualquier dispositivo que se oponga al presente
Reglamento.

Cajamarca, marzo del 2023.

REGLAMENTO de ORGANIZACION y FUNCIONES




