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DESCRIPCION GENERAL DE LA INVERSION
El plan de fortalecimiento e capacidades es el proceso de desarrollar competenclas en individuos, grupos u organizaciones gue contribuyan a mejorar su rendimiento en el iempo, dentro de ésta concepcion
\a EPS SEDACA. SA, requiere a partir de éste concepto fortalecer la Gestién del talento humano y el aprendizaje organizacional a los propésitos que liene su misidn y visién, para de ésta manera brindar
sonvicios de agua potable y alcantarillado sanitario, atendiendo la demanda con calidad, (esponsabilodad social, ambiental, con una gastion mpderna, sestenible, competitiva y lransparente.

El Plan de Forlalecimiento de Capacidades de la EPS SEDACAJ SA, esta elaborado para poder mejorar, superar y brindar una prestacién del senvicio con calidad a los usuarios. Entre los retos mas
importantes de la EPS, para el préximo quinquenio regulatorio son: Dismunuir los reclamos comerciales y operacionales, mejor cobertura del senvicio, incrementar los ingresos, majorar |a rentabilidad
econdmicay financiera, para lograr éstos objetivos la clave es un personal sensibilizado, capacitado, actualizado, que cumpla en su totalidad con las funciones definidas en su perfil de puesto. Sistematizado y
ordenado a través de la gestion de procesos.

El plan de fortalecimiento de capacidades, permilira una sostenibilidad en:

. Recursos econdmicas, financieros, presenvacion del medio amblente, recurses hidricos en el ambito de la EPS, para el servicio del saneamiento basico.

- Ampliar la cobertura del servicio basico, generar pregramas y proyectos de inversian con participacion de fuentes de financiemiento

. Sostener el ordeamiento tarifario en o cumplimienta de las metas de gestion del PMO.

_ Sensibilizar a a poblacion usuaria en el correcto consumo del serviclo de saneamiento con la participacian del capital humano de la empresa

- Mejorar la atencion y satisfaccion de los usuarios.

_ Sensibilizar y comunicar al ordebamiento tarifarioy todos los grupas de Interés de la empresa

- Fortalecer la infraestructura y equ'\pamienm de la empresa.

- Mejorar la gestion del catastro integrado

_ Fortalecer el capital Humano en: Gestién, comercializacion, ¥ operacién a los propésitos de la empresa en el sector saneamiento

METAS GENERALES CON PROYECTO COMENTARIOS|.

G 5 X SIN PROYEGTO
AN DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

P
OTROS INDICADORES

Descripcién de los componentes i \ Und ‘Cant. : PU (S} ‘ ; l Total (Sl.)
1. PLAN DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 472,500
SUB TOTAL | 472,500.00|
IGV 18% | 85,050
TOTAL | 557,550,

e
CRONOGRAMA DE EJECUCION

MONTO (S =
Descripeién de los companentes Afo 1 Aoz | Afod | Aiod AfoS TOTAL
5L DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES : - & 5 772.600.00
FFC 5etsono | o9Ewa0 | 12050000 | 7050000 1 515000 472.500.00
T g 790000 A0 B0A0 | 120,600 00 | 17060000 [ 61,800.00
TGV 18% [ 23,310.00 18,090.00 1,690,00 5,270.00
TOTAL [iszei080 | 11859000 | 14215000 [ 83,180.00 5077000 | 557,560.00

T

FINANCIAMIENTO DE LA INVERS! N

MONTO (1) - SINIGV
Afio 3 Aflo 4 [ Afo5 | TOTAL
120,500.00 70.500,00 | 51500.00 472,500.00

te de Fi
Fuente de Financiamiento Ao 1

129.500.00

Afio 2
100.500.00

Recursos Propios
Préstamo
Donacion/Transferencia

TOTAL [ 129,500.00 100,500.00 120,500.00 | | 51,500.00 l 472,500.00
S ————— ——
COSTOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
Actividades MONTO (S/) - SIN IGV
Macroprocesos
P Curso y/o capacitacién Afio 1 | Afo 2 i Afio 3 1 Afio 4 [ Afos TOTAL
Habiidades Gerenciales 5,000.00 - = z
& | d i Gbli
graif:;:acl nen Asistente Administrativos en Gestion Publica yio 250000 2.500.00 2500.00 2500.00 2500.00
Capacilacion en habilidades blandas. 5.000.00 5.000.00
Curso de Capaciacion area Legal 2.500.00 2.500.00 2.500.00 2.500.00 2,500.00
Turso de Capacitacion area control de calidad 2,500.00 2,500.00 2.500.00 2,500.00 2,500.00
Curso de Capacitacion area sseguridad y salud en ol trabajo 5.000 00 5.000.00 | |
Curso de Capaciiacion area Sistemas Informaticas 5,000.00 5.000.00
Gerencia general Eiteo de Capaciiacion area educacion saniaria e imagen instituclond___5,000.00 5,000.00 122,500.00
Curso de Capacitacion drea Sistema de Control Interno y Buen
Goblerno Corporativo 5.000.00 5.000.00
Curso de Capacitacion area Asesoria Técnica 5.000.00 5,000.00
Curso de Capacitacion administracion Contumaza 5,000.00 5,000.00
Gurso de Capacitacion administracian San Miguel 5,000.00 5.000.00
SUB TOTAL 52,500.00 7,500.00 47.500.00 7,500.00 7,500.00
Curso e capacitacion en Gesuon Estrategica 5.000.00
Curso de capacitacion en Presupuesto Plblico 10.000.00
Turtso de Capacilacion en Flaneamiento Institucional. 10,000.00
Oficina General de Curso de capacitacion en Gestion Publica 5,000.00 35,000.00
Planificacién y Presupuesto |Curso de Capacitacidn en Proyect Managemen, habilidades 500000 o
blandas, KPls - Sector Saneamiento s
SUB TOTAL 5,000.00 \ 10,000.00 l 10,000.00 5,000.00 5,000.00
Tutso de Capacitacion en Atencién al Cliente 5.000.00 | [ 5,000.00
Curso de capacitacién sobre técnicas modernas de deteccidn de
Sandestinas, 5,000.00 l ‘ 5,000.00
Curso de Actualizacion de Catastro 5.000.00 5,000.00
Gerencia Comercial Cursa sobre nuavas lecnologas de en Ja Gestion Comercial. 10,000.00 10,000.00 90,000.00




ooooo0 | |

Capacitacion en Vermcacion melercologics de Medicién
Cima laboralirelaciones interpersonales.
Curso de Capacitacion en aplicacion de Reajustes tarifarios 5.000.00
SUB TOTAL 1500000 |  40,000.00 [ 1500000 | 20,000.00 [ 0.00

Curso de Operacion y Mantenimienta de Plantas de Aguas Potable 5,000.00 5,000.00

Curso de Operacién y Mantenimiente de Plantas de Aguas 500000 500000

Residuales
Gerencia Operacional 50 de Modelacion Hidraulica de Agua Potabie y Alcantarillado 5,000.00 5,000.00 65.,000.00

Cu

Gestion de Redes de Agua Potable y Acantariiado 5,000.00 5,000.00 5,000.00
Geston de Gonlrol_de Pérdidas 5,000.00 5.000.00
Curso Geston de Agua No Facturada 5,000.00 5,000.00
sUB TOTAL 15,000.00 15,000.00 10,000.00 15,000.00 10,000.00
Capacitacién en Tequenmientos que debe tenerun proyecto de 5.000.00 5.000.00

o

5,000.00

inversion.089
Capacitacien en requerimientos que debe tener un expediente

técnico por vivienda.
Asistencia Técnica 2 personal en Proyectas de Tnversién Pablica

5,000.00

Gerenca de Ingenieria | oara ser elaborades en planta 5.000.00 5,000.00 60,000.00
|mplementacion de equipos de ultima tecnologla para 1a 5,000.00 5,000.00
geoﬂefﬂ:enclac\bn
Cagamamfm on Software de Ingenieria 5,000.00
SUB TOTAL 20,000,00 | 5,000.00 20,000.00 } 5,000.00 10,000.00
Curso de capacitacidn en NIFS NICS,Costas en saneamiente basice 5,000.00 5,000.00 5,000.00
- e |
Curso de capacitacion en Contrataciones con el Estado. Gestion de
Almacenes e Inveniaric, Geslién de Compras de Abastecimiento, 5,000.00
Curso en Pers Compras
GCurso de Capacitacion en Gestion Patrimonial

Oficina General de 50,000.00

Administracién y Finanzas
e iony = Curso de capacitacitn en Gestién de Talento Humano, Desarrolio

do competencias, habilidades blandas, comunicacion efectiva 5.000.00

5,000.00

Curso de Capacitacion en Gestion de Recuros Financieros y
politicas de control de recursos financieros.

SuUB TOTAL 10,000.00 i 15,000.00 { 10,000.00 l 10,000.00 .15,000.00
2.000.00

2.000.00 - 200000 20,000.00
=

2.000.00

5.000.00

Turso do Capaciacion en Atencion al Cliente 2.000.00

Curso de Operacion y Mantenimiento de Plantas de Aguas Potable 2.000.00

. Curso de Operaci6n y Mantenimiento de Plantas de Aguas
Administracidn San Miguel | pasiduaies

I——
Gesibn de Control de Perdidas 2,000.00
Curso Gestion de Agua No Facturada 2.000.00 2,000.00
SUB TOTAL 6,000.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 2,000.00

Turso de Capacitacion en Eiencian al Clente 200000 | 200000
200000 |

Curso de Operacion y Manlenimiento de Plantas de Aguas Potable 2.000.00

e ot g:rss].guﬁet:perac\én y Mantenimiento de Plantas de Aguas 2,000.00 - 20,000.00
Goston de Control de Pérdidas ——
Turso Gestion de Agua Mo Facturada .000.00 2,000.00
SUB TOTAL 5.000.00 700000 | 400000 | 400000 [ 2,000.00
TOTAL 429,500.00 100,500.00 120,500.00 | 70,500.00 | 51,500.00 472,500.00
EJEGUCION FISICA EN (%) e |
Zonn ANO
Descripcién de los componentes 7 3 3 % 3 FOTAL
Gerencia general 11114 158 10.05 1.59 1.59 2593
Oficina General de Planificacion Presupuesto 1.08 212 212 1.06 1.06 741
Gerencia Comercial 347 B.47 317 423 0.00 19.05
Gerencia Operacional 317 317 212 317 212 13.76
Gerencia de [ngenierla 4.23 1.08 423 1.08 2.12 12.70
Oficina General de Administracién Finanzas 212 3.7 212 212 3.17 12.70
Administracion San Miguel 127 0.85 085 0.85 0.42 4.23
Administracion Contumaza 1.27 0.85 0.85 0.65 042 4.23
TOTAL | 27| 21 | 26 | 15 | 11 [ 100

ESTUDIO TARIFARIO 2025-2029

Cuadro N* 103: Otros costos da explotacidn incremantales
(En z0les)

Descripeldn Afo 1 Advo ) Afo 3 Ao 4 Ao 5
?:ét‘:l;j\f;z{e:idLaIL:ch'::::UDa::g. uco ¥ comercial 107 380 107 380 107 280 107 380 107 380
plan de Fortalecimiento de Capacidadas 129500 100500 120500 70500 51500
sarvicls de desarrolio e implantacidn del sistema

e informacion integral de 1a EPS SEDACAI SA. ug e i 5000 o 2
Verificacion periedica de edidores de agua

para conexionas domicillarias par la EPS 236 100 236 100 236100 235100 236040
SECACAS S.A.

Serviclo especifico parata deteccion de servicios

y conexionas clandestinas an le Garancia 30000 30000 30000 30000 30000
Comercial

Proyecto educative “Culdade del agua” 8000 5000 5000 6000 6000
Cobertura de daflos & tercares con polza ce 154 500 154500 184500 154500 154 500

responsabilidad civl

Ejecusidn del Plan de Controd de Calidad v
Progr de Adecuatidn Sanitaria de la EFS
SEDACAIS.A.

385 000 328 000 371000




